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ﬁe Grwp y Post Brenhinol yn cynnig gwasanam
unigryw sy'n cyrraedd pawb yn y DG drwy ei fusnesau

post, Swyddfa’r Post® a pharseli - sy'n cyflogi tua
193,000 o bobl yn uniongyrchol yn y DG.

Bob diwrnod gwaith mae'r Post Brenhinol yn casglu, yn
prosesu ac yn dosbarthu tua 84 miliwn o eitemau i 27
miliwn o gyfeiriadau am brisiau sydd ymhlith yr isaf yn
Ewrop; bob wythnos, rydym yn gwasanaethu bron 28
miliwn o gwsmeriaid drwy ein rhwydwaith o 14,376 o
ganghennau Swyddfa’r Post® a phob blwyddyn mae ein
busnesau parseli cartref ac Ewropeaidd - General
Logistics Systems a Parcelforce Worldwide - yn

K dosbarthu tua 337 miliwn o barseli. /
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Daliadau'r Post Brenhinol ccc

Datganiad y Cadeirydd
Blwyddyn Iwyddiannus ar gyfer gwasanaeth i gwsmeriaid - ond mae heriau mawr ar y gorwel

Mae'r Post Brenhinol wedi cyflawni blwyddyn lwyddiannus o wasanaeth o safon uchel i'w gwsmeriaid. Bu perfformiad ariannol yn
eithriadol hefyd, yn enwedig yn wyneb cystadleuaeth, gydag elw gweithredol o £355 miliwn - cynnydd o0 17.5% o gymharu a'r
llynedd - y refeniwiau uchaf erioed o fwy na £9 biliwn.

Mae Parcelforce Worldwide wedi gwneud elw blwyddyn lawn am y tro cyntaf erioed ac mae Swyddfa'r Post Cyfyngedig wedi
perfformio'n gadarn i fynd i'r afael &'i cholledion mewn blwyddyn a ddaeth & therfyn o'r diwedd i lyfrau pensiwn a budd-daliadau.
Gwnaeth General Logistics Systems (GLS), busnes parseli Ewropeaidd y Post Brenhinol yr elw gorau erioed a gwelodd gynnydd yn
ei refeniwiau mewn marchnad lle cafwyd cystadleuaeth gynyddol.

Er mwyn cydnabod ein hymrwymiad i rannu llwyddiant gyda'n pobl a'u gwobrwyo am eu perfformiad ardderchog rhoddwyd taliad
Cyfran o'r Liwyddiant o £418 i bobl ar draws y cwmni, gan gynnwys, am y tro cyntaf, is-bostfeistri, sef asgwrn cefn ein
rhwydwaith manwerthu. Mae'r wobr, a gaiff ei thalu'r mis hwn, yn cyfateb i daliad o bron £200 miliwn ac yn dilyn taliad y llynedd
0 £1,074 i'm pobl am ddarparu'r Cynllun Adnewyddu tair blynedd yn llwyddiannus. Er hyn, roedd pobl yn amau'r cwmni hyd yn
ddiweddar, am ei fod yn colli ymhell dros £1 filiwn y diwrnod yn 2002, ac yn tybio p'un a fyddai'n llwyddo i fod yn broffidiol eto
neu p'un a allai gyflawni targedau gwasanaeth cwsmeriaid.

Mae gennym fynydd i'w ddringo o hyd. Serch hynny, dangoswyd y llynedd bod Grivp y Post Brenhinol a'i bobl wedi cyfnerthu'r
enillion a wnaethom yn ystod y Cynllun Adnewyddu. Roedd perygl bob amser y gallem fod wedi llithro yn 0L, y gallai'r enillion yr
ymdrechwyd mor galed i'w sicrhau ddechrau diflannu - ond rydym wedi cynnal ein gweithdroad a rhaid i ni barhau i wneud hynny.
Mae hynny'n gyflawniad mawr ynddo'i hun.

Yn hanfodol, rhaid i ni fynd ati ar unwaith i foderneiddio'r Post Brenhinol. Dyma'r her allweddol y mae'r sefydliad cyfan yn ei
hwynebu. Mae'n dasg sydd hyd yn oed yn anoddach na'r Cynllun Adnewyddu a gyflawnwyd gennym, a bydd yn profi pob un
ohonom.

Defnyddio technoleg newydd a gosod offer newydd yn lle hen offer, o fewn amser ac o fewn y gyllideb; symleiddio ein
gweithrediadau ymhellach ac ystyried ein pobl ar bob adeg; canolbwyntio fwy ar gwsmeriaid fel ein bod yn darparu gwasanaeth
sydd hyn yn oed yn well mewn marchnad lle ceir cystadleuaeth fawr - bydd hyn oll yn waith heriol iawn. Bydd yn golygu cryn
dipyn o waith caled.

Eto, mae'n rhaid i ni barhau i roi arian yn ein cronfa bensiwn - efallai cymaint & £750 miliwn y flwyddyn - er mwyn ariannu ein
hymrwymiadau pensiwn i gyflogeion a chlirio diffyg sydd bellach wedi cyrraedd £5.6 biliwn. | amlygu pa mor ddifrifol yw'r diffyg,
mae'n £3.3 biliwn yn fwy na gwerth ased net y Grivp cyn y diffyg, sef £2.3 biliwn. Mae'n rhaid i ni ddod o hyd i arian i glirio'r
diffyg. Mae'n her na all un ohonom yny cwmni ei hanwybyddu.

A waeth pa mor galed yw'r dasg, rhaid mynd i afael &r gwaith o ailstrwythuro rhwydwaith Swyddfa'r Post er mwyn delio &
cholledion difrifol o tua £2 filiwn yr wythnos ar weithrediadau. Maen golygu creu dyfodol cynaliadwy ar gyfer y gwasanaeth
gwledig, lle y mae'r mwyafrif o'r 7,854 o ganghennau yn gwneud colled yn sylfaenol ac wedi bod angen bob ceiniog o'r £150
miliwn o gyllid a roddwyd gan y Llywodraeth er mwyn iddynt aros ar agor. Rydym yn aros am benderfyniad ar gyllid yn y dyfodol
gan y Llywodraeth ond ein cyfrifoldeb ni yw darparu sylfaen ariannol llawer cryfach ar gyfer y 500 o ganghennau a reolir yn
uniongyrchol ar y stryd fawr ac mewn allfeydd siopa - sy'n colli £50 miliwn y flwyddyn ar hyn o bryd - yn ogystal & gwneud y
canghennau trefol prysuraf - a reolir yn uniongyrchol neu sy'n eiddo preifat - yn llawer mwy deniadol i'n cwsmeriaid.

Mae'r cyfan yn mynd i fod yn anodd iawn. Ond mae'n galonogol bod y blociau adeiladu sydd eu hangen arnom yn dechrau syrthio
i'w lle. Rhan hanfodol o'n cynlluniau, ar 6l trafodaethau hir gyda Postcomm, oedd sicrhau dull o reoli prisiau sy'n caniatau
buddsoddiad sylweddol yn y busnes ac sy'n rhoi'r gallu i ni gynyddu'r taliadau ariannol i'r gronfa bensiwn y mae ei diffyg bellach yn
£5.6 biliwn.

Rydym wedi gwneud cynnydd aruthrol mewn trafodaethau gyda'r Llywodraeth - cyfranddeiliad Grwp y Post Brenhinol - ar ein
hachos buddsoddi ar gyfer y dyfodol. Bu i ni gyflwyno cynllun masnachol i'r Llywodraeth, ac rydym yn hyderus y bydd yn codi
gwerth y sefydliad i'r cyfranddeiliad. Nid cymorthdaliad gan y Llywodraeth mohono, ond achos buddsoddi clir ar gyfer ein
cyfranddeiliad ac mae'n bleser gennyf ddatgan ein bod wedi dod i gytundeb mewn egwyddor gyda'r Llywodraeth ar yr achos
buddsoddi hwn yn gyfan gwbl. Yn anochel, mae swm sylweddol o waith i'w wneud o hyd dros yr wythnosau i ddod, yn cynnwys
sicrhau ein bod yn rhoi'r cynllun cymhelliant cywir ar waith ar gyfer ein pobl. Gwyddom fod cynnwys ein pobl ar bob adeg yn
ganolog in cynlluniau. Credwn y byddai rhoi cyfran iddynt yn y cwmni yn gymhelliant enfawr i'n pobl gyflawni'r enillion
effeithlonrwydd sy'n hanfodol er mwyn i ni allu cystadlu'n llwyddiannus i gadw ac ennill cwsmeriaid yn wyneb cystadleuaeth
gadarn ac yn bwysicach oll, gwyddom fod hyn yn rhywbeth y byddent yn ei ddymuno ac yn ymateb iddo. Bydd y buddsoddiad
masnachol hwn gan ein cyfranddeiliad yn rhoi'r cyfle i ni foderneiddio a thrawsnewid busnes sy'n hanfodol i lwyddiant ccc y DG.

Ni allwn gymryd unrhyw beth yn ganiataol. Wynebodd y farchnad bost gystadleuaeth lawn ac mae swmp-bostmyn, sydd eisoes ar
waith, wedi delio a dros biliwn o lythyrau o dan gytundebau mynediad gyda'r Post Brenhinol dros y 12 mis diwethaf. Mae ein
postmyn a'n postwragedd yn parhau i ddosbarthu'r post hwn ond rydym wedi colli refeniw oherwydd caiff ei gludo'n uniongyrchol
i'n canolfannau post. Rydyn yn wynebu'r posibilrwydd y bydd swm y post a dderbynnir yn cyrraedd tri biliwn o eitemau'r flwyddyn
o fewn y ddwy flynedd nesaf, a fyddai'n cyfateb i tua un o bob saith o'r llythyrau yr ydym yn delio & hwy ar hyn o bryd.



Daliadau'r Post Brenhinol ccc

Datganiad y Cadeirydd (parhad)

Mae angen i ni fod yn fwy effeithlon. O ran y busnes llythyrau, mae angen rhaglen fuddsoddi £2 biliwn arnom gyda chyllid gan y
llywodraeth ac o'r refeniwiau rydym yn eu cynhyrchu o drosiant i osod offer newydd yn lle hen offer a rhoi technegol newydd ar
waith i roi effeithlonrwydd, gallu a sylfaen cost fwy hyblyg i ni er mwyn cystadlu'n llwyddiannus a darparu'r gwasanaeth sydd ei
angen ar ein cwsmeriaid.

Mae angen buddsoddiad ar y rhwydwaith Swyddfa'r Post hefyd er mwyn sicrhau dyfodol cynaliadwy. Rydym yn gweld refeniwiau
newydd yn deillio o'r ystod o gynnyrch newydd a gyflwynwyd yn ystod yr ychydig flynyddoedd diwethaf yn y rhwydwaith - megis y
cyfrif a'r cerdyn credyd Instant Saver a gyflwynwyd yn ddiweddar - ond rydym hefyd wedi colli refeniwiau blynyddol a oedd werth
£327 miliwn o ganlyniad i golli taliadau budd-daliadau traddodiadol. Caiff Cyfrif Cerdyn Swyddfa'r Post, a ddefnyddir gan 4.2
miliwn o bensiynwyr a'r sawl sy'n cael budd-daliadau, ei ddileu yn raddol erbyn 2010, ac mae dyfodol y rhwydwaith gwledig a lefel
y cyllid a fydd ar gael yn y dyfodol ar 61 2008 yn nwylo'r Llywodraeth. Rydym yn parhau i drafod gyda'n cyfranddeiliad y ffordd
orau o sicrhau bod gwasanaethau Swyddfa'r Post yn datblygu. Mae cydbwyso'r angen i gynnal y rhwydwaith mor effeithlon a
phosibl ynghyd & diwallu angen cymdeithasol canghennau mewn cymunedau ledled y wlad yn her anodd, ond mae'n un yr ydym
yn ymateb iddi.

Daeth marchnad parseli'r DG hyd yn oed yn fwy cystadleuol yn ystod y flwyddyn ddiwethaf. Ond mae'r gwaith caled a gyflawnwyd
gan y busnes a'i bobl i ailstrwythuro'i weithrediadau a'r ffocws ar ddarparu gwasanaethau o safon uchel i'w 21,000 o gwsmeriaid
busnes wedi dwyn ffrwyth gan arwain at flwyddyn lawn gyntaf broffidiol. Bydd yn rhaid i Parcelforce Worldwide barhau i weithio'n
galed i sicrhau ei fod yn parhau'n broffidiol mewn marchnad lle mae'r gystadleuaeth yn tyfu bob blwyddyn.

Cafwyd y perfformiad gorau yn y Grwp o ran proffidioldeb gan GLS a welodd 37% o gynnydd mewn elw i £100 miliwn ar
refeniwiau a dyfodd yn gadarn i fwy na £1 biliwn. Mae'n enghraifft eithriadol o'r cyflawniadau a all ddeillio o ffocws penodol ar
gwsmeriaid ac effeithlonrwydd.

Mewn gwirionedd, dyma nod cyffredinol y Post Brenhinol. Ein prif flaenoriaeth o hyd yw darparu gwasanaeth cyson o safon
ardderchog i'n cwsmeriaid. Yn sail i hynny mae ymdrech ddi-baid i gynnal ein holl weithrediadau mor effeithlon & phosibl - a bydd
gwneud y buddsoddiadau cywir yn ein gweithrediadau yn hanfodol i gyflawni cynhyrchiant uwch. Ein pobl yw'r allwedd i bopeth a
wnawn. Credwn y bydd rhoi cyfran real iddynt yn y busnes yn gymhelliant pwerus i gynyddu eu hymrwymiad a'u hymroddiad
ymhellach. Rydym wedi gwneud cynnydd aruthrol ac wedi dod i gytundeb mewn egwyddor gyda'r Llywodraeth ar yr achos
buddsoddi er mwyn cyflawni hyn oll. Bydd yr achos buddsoddi yn ein helpu i adeiladu dyfodol llwyddiannus. Yna, bydd angen i
bawb yn y Post Brenhinol ddringo’r mynydd hwnnw.

Allan Leighton
Cadeirydd
17 Mai 2006

Mae'r ffigurau a ddyfynnwyd ar gyfer y flwyddyn flaenorol wedi'u hailddatgan o ganlyniad i'r trawsnewid i Safonau Adrodd
Ariannol Rhyngwladol. Mae'r holl gyfeiriadau at elw gweithredol cyn eitemau eithriadol.
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Datganiad y Prif Weithredwr

Sylfaen gadarn i lansio'r trawsnewid
Dengys perfformiad arbennig Grwp y Post Brenhinol y llynedd bod gennym yn awr y sylfaen gadarn sydd ei hangen i lansio'r
broses o drawsnewid y cwmni.

Mae llawer o waith i'w wneud o'r sylfaen a osodwyd gennym a bydd yn hanfodol ein bod yn cynnwys ein pobl ar bob cam ar hyd y
daith. Bydd yn her gadarn iawn, ac yn anos nag unrhyw beth yr ydym wedi'i gyflawni hyd yma. Ond gwyddom y gallwn sicrhau
llwyddiant. Ein tasg yn awr yw mynd ati i weithredu'r newidiadau enfawr sydd eu hangen i sicrhau ein bod yn cystadlu'n
[lwyddiannus mewn marchnadoedd lle y mae llawer o gystadleuaeth eisoes. Bydd yn gofyn am ymrwymiad enfawr gan bob un
ohonom.

Mae'r gystadleuaeth a'r bygythiad a gyflwyna yn rhan o fywyd dyddiol ar draws y Post Brenhinol erbyn hyn. Bu i ni ddarparu'r
gwasanaeth cwsmeriaid gorau erioed y llynedd ond mae'n rhaid i ni wneud yn well. Dylai ffocws llwyr ar ein cwsmeriaid, a
darparu'r gwasanaeth maent yn ei ddisgwyl yn barhaus a gwneud pob ymdrech i fod yn hyblyg ac yn ymatebol i'w hanghenion a'u
pryderon, fod yn rhan elfennol o fywyd dyddiol pawb er mwyn i ni allu cystadlu'n llwyddiannus. Byddwn yn datblygu ein cynnyrch
a'n gwasanaethau ac yn creu rhai newydd er budd i'n cwsmeriaid. Ond rydym yn parhau i fod yn gwmni sy'n canolbwyntio ar bobl
a bydd ein llwyddiant yn dibynnu ar berfformiad ac ymrwymiad pob un chonom.

Dylid canmol ein pobl felly am eu perfformiad arbennig yn 2005-06. Dros y flwyddyn ddiwethaf, cyrhaeddodd 94.1% o lythyrau
Dosbarth Cyntaf y diwrnod ar 6l eu postio, y perfformiad gorau erioed sy'n well nag unrhyw beth a gyflawnwyd gennym yn
flaenorol ac ychydig dros bwynt canran llawn yn uwch na'r targed, sef 93.0%. Roedd post Ail Ddosbarth yn uwch na'r targed hefyd
gyda pherfformiad 98.8% a llwyddodd nifer helaeth o wasanaethau post busnes hefyd i gyflawni eu targedau neu ragori arnynt.
Mae'n berfformiad o'r radd flaenaf gan ein pobl a gallant ymfalchio yn yr hyn y maent wedi'i gyflawni. Rwy'n falch ohonynt.

Roedd hefyd yn berfformiad ariannol eithriadol o ran yr elw gweithredol £355 miliwn - cynnydd 0 17.5% o gymharu ar llynedd - a
arweiniodd at £418 o daliad Cyfran o'r Liwyddiant i'n pobl. Maent wedi dangos ymrwymiad gwirioneddol i sicrhau bod y
newidiadau gweithredol a wnaethom yn ystod y Cynllun Adnewyddu tair blynedd wedi'u hymgorffori'n gadarn erbyn hyn. A
deallant, gyda'r gystadleuaeth gynyddol, na allwn fforddio llithro'n 6l.

Liwyddodd pob un o fusnesau Grwp y Post Brenhinol i wella eu perfformiad ariannol y llynedd. O ran Llythyrau, cafwyd dirywiad
yn y post & chyfeiriadau mewndirol ac roedd yr effaith yn fwy o ganlyniad i ffaith bod rhai cwsmeriaid swmp-bost wedi newid i
wasanaethau rhatach. Cafodd yr effeithiau andwyol hyn eu gwrthbwyso gan gynnydd mewn prisiau a oedd yn is na chwyddiant a
gwnaeth y busnes £344 miliwn o elw gweithredol, £1 filiwn o welliant ar y llynedd. Mae'r perfformiad hwn yn cuddio'r colledion y
mae'r Post Brenhinol yn parhau i'w gwneud wrth gyflawni ei Rwymedigaeth Gwasanaeth Byd-eang "dosbarthu i bob cyfeiriad am
bris safonol unffurf” wrth i ni barhau i golli arian ar lythyrau Dosbarth Cyntaf ac Ail Ddosbarth.

Gyda'r gystadleuaeth yn poethi ac arwyddion clir y gallai'r farchnad llythyrau ddirywio ymhellach, mae gwir angen i'r Post
Brenhinol lywio newidiadau effeithlon. Mae gwella effeithlonrwydd mewn marchnad sy'n dirywio yn llawer anoddach na gwneud
enillion o ran cynhyrchiant mewn marchnad sy'n tyfu. Her allweddol a wynebwn yw gwneud cynnydd cyflym drwy fuddsoddi mewn
technoleg newydd a moderneiddio'r ffordd yr ydym yn gweithio.

Rydym yn ymrwymedig i roi blaenoriaeth uchel i sicrhau cyfanrwydd y post. Rydym wedi cyflwyno prosesau rheoli newydd eleni,
drwy gynnwys ein cyfanrwydd post yn ein cardiau sgorio rheoli perfformiad, penodi cyfarwyddwr atebol a diwygio a diweddaru
polisiau. Y llynedd oedd y flwyddyn lawn gyntaf i ni gymhwyso pwerau fetio, y cafodd y Post Brenhinol ganiatad i'w defnyddio i
wirio p'un a oedd ymgeiswyr yn ceisio cuddio unrhyw gollfarnau troseddol blaenorol. Mae wedi rhoi haen ychwanegol o
ddiogelwch i ni. Rydym hefyd wedi lleihau nifer y cyflogeion achlysurol i tua 500 - mewn cyferbyniad llwyr i oddeutur 20,000 a
gyflogwyd yn ystod hydref 2004, a chynhaliwn archwiliad chwarterol newydd o ddiogelwch y post yn ein holl ganolfannau post a
swyddfeydd dosbarthu. Mae ein polisi yn parhau - peidio & goddef unrhyw fath o gamwedd.

Bu i'r Swyddfa Post Cyf wneud colled weithredol o £111 miliwn ond roedd hyn yn £12 miliwn o welliant ar y flwyddyn flaenorol.
Roedd hefyd yn gyflawniad mawr am ei fod yn dangos y cynnydd cadarn yn ymgyrch y busnes i osod incwm cynyddol o gynnyrch
amgen fel yswiriant teithio, car a chartref, HomePhone, arian tramor, cynnyrch cardiau credyd a benthyciadau a chynilion yn lle'r
refeniw a gollwyd o daliadau llyfrau pensiwn a budd-daliadau. Ond ni ellir cynnal colledion o tua £2 filiwn yr wythnos yn
Rhwydwaith Swyddfa'r Post yn yr hirdymor. Mae ailstrwythuro yn hanfodol ac rydym yn parhau i drafod gyda'r Llywodraeth y
ffyrdd gorau o greu rhwydwaith sefydlog, cynaliadwy; gobeithiwn y bydd y trafodaethau hyn yn dwyn ffrwyth yn ystod yr hydref
eleni.

Mae elw gweithredol o £5 miliwn Parcelforce Worldwide - y flwyddyn lawn gyntaf o elw gweithredol y mae'r busnes erioed wedi'i
wneud - yn ganlyniad cyfnod hir a oedd yn cynnwys canolbwyntio ar gwsmeriaid busnes, cael gwared ar gontractau sy creu
colledion a lleihau costau, gan ganolbwyntio drwy'r amser ar ddarparu gwasanaeth o safon gan bobl llawn cymhelliant. Mae'n
gyflawniad gwych ond nid ydym yn hunanfodlon mewn unrhyw ffordd gan fod cynnal proffidioldeb mewn marchnad gynyddol
gystadleuol yn her anodd arall y mae'r busnes yn ei hwynebu.

Mae'r gwelliant 0 37% mewn elw gweithredol gan General Logistics Systems (GLS) i £100 miliwn gyda ffin 0 9.6% ar refeniw a
gynyddodd 13.6% yn berfformiad gwych arall gan gwmni a gydnabyddir yn gyffredinol yn gystadleuydd aruthrol yn y farchnad
parseli Ewropeaidd. Mae'r busnes bellach yn cyfrannu'n sylweddol at elw'r Grivp ond gwyddom y gall wella ei berfformiad
ymbhellach a dyma'r her a wyneba.
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Roedd elw gweithredol cyffredinol y Griwvp o £355 miliwn yn gyflawniad arbennig ond dylid nodi hefyd, er y cafwyd ffin gymeradwy
0 3.9% ar ein refeniw, mae'n is o lawer na'r enillion y mae llawer o'n cystadleuwyr mwyaf yn eu cyflawni.

Mae'r blociau adeiladu ar gyfer moderneiddio Grwp y Post Brenhinol yn dechrau syrthio i'w lle. Rydym wedi gwneud cynnydd
sylweddol wrth sicrhau'r arian sydd ei angen arnom i foderneiddio’r busnes hwn, ymdrin a diffyg y gronfa bensiwn sydd angen tua
£750 miliwn o arian parod bob blwyddyn ac ailstrwythuro'r rhwydwaith Swyddfa'r Post sy'n colli tua £100 miliwn y flwyddyn.
Rydym wedi dod i gytundeb gyda'r Llywodraeth mewn egwyddor ar ein hachos buddsoddi cyffredinol ac rydym wedi sicrhau
cytundeb rheoli prisiau gyda Postcomm. Gyda'i gilydd, byddai hyn yn caniatau i ni foderneiddio'r busnes a gwneud taliadau uwch
i'T gronfa bensiwn o dan gynllun ariannu sy'n bodloni ymddiriedolwyr y gronfa bensiwn annibynnol. Rydym hefyd yn cael deialog
adeiladol gyda'r Llywodraeth ar ailstrwythuro'r rhwydwaith Swyddfa'r Post, yn erbyn y rhagwelediad y bydd busnes y Llywodraeth
ar draws ein cownteri yn dirywio i lai na 10% o fusnes cyffredinol yn ein canghennau ymhen tair blynedd.

Bydd y blynyddoedd o'n blaenau yn anoddach nag unrhyw beth yr ydym wedi'i brofi o'r blaen. Mae pob maes o'n busnes -
llythyrau, parseli a'r gwasanaethau a ddarparwn yng nghanghennau Swyddfa'r Post - o dan bwysau cystadleuol cynyddol. Mae'r
diwrnodau lle y gellid dibynnu ar gwsmeriaid i heidio i swyddfa'r post wedi hen ddiflannu.

Dyna'r rheswm pam ei bod mor bwysig bod Grwp y Post Brenhinol wedi sicrhau cytundeb ein cyfranddeiliad, mewn egwyddor, in
cynllun buddsoddi. Byddwn yn gweithio i gytuno ar y manylion dros yr wythnosau nesaf, gan gynnwys rhoi'r cymhelliant priodol ar
waith i wobrwyo ein pobl am lwyddiant yn y dyfodol. Credwn y bydd cyfran yn Grwp y Post Brenhinol - cyfran gyfartal i bawb - yn
cymell ein pobl ac yn helpu i ddarparu'r trawsnewid sydd ei angen arnom. Mae ein pobl yn hanfodol i'n cynlluniau moderneiddio ac
rydym wedi pwysleisio eu rol yn y cynllun buddsoddi masnachol yr ydym wedi'i gyflwyno i cyfranddeiliad.

Rwyf hefyd yn benderfynol iawn ein bod yn gwneud gwelliannau pellach er budd iddynt hwy. Rwyf am i bawb fwynhau gweithio i't
cwmni ac mae hynny'n golygu sicrhau eu bod yn llawn cymhelliant, bod ganddynt yr amgylchedd gwaith priodol, yr offer i wneud y
swydd a'u bod yn cael eu trin yn briodol ar bob adeg. Mae sicrhau y gallwn fynd i afael a'r diffyg pensiwn hefyd yn sylfaenol in
strategaeth ac mae'n parhau i fod yn bwynt gweithredu allweddol. Mae gwobrwyon, buddiannau a chyfran go iawn yn llwyddiant y
dyfodol yn hanfodol - ond mae'n rhaid bod pobl yn haeddu'r rhain. Ni fydd yn hawdd.

Ond mae ein gweledigaeth yn parhau - dangos mai ni yw'r cwmni post gorau a'r un y gellir ymddiried fwyaf ynddo yn y byd.
Mae'r heriau yn enfawr ond y llynedd bu i ni gymryd cam arall tuag at gyflawni ein nod.

Adam Crozier
Prif Weithredwr
17 Mai 2006

Mae'r ffigurau a ddyfynnwyd ar gyfer y flwyddyn flaenorol wedi'u hailddatgan o ganlyniad i'r trawsnewid i Safonau Adrodd Ariannol
Rhyngwladol. Mae'r holl gyfeiriadau at elw gweithredol cyn eitemau eithriadol.
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Dros y flwyddyn ddiwethaf, bu i'r farchnad bost yn y DG newid am byth - ers 1 lonawr 2006, mae'r Post Brenhinol wedi bod yn
wynebu cystadleuaeth gref. Mae ein llwyddiant yn y dyfodol yn dibynnu bellach ar gystadlu'n effeithiol mewn marchnad lle mae
gan gwsmeriaid ddewis go iawn.

Mae cystadleuaeth yn newid popeth ond ni allwn fforddio colli't momentwm yr ydym wedi'i adeiladu dros ein Cynllun Adnewyddu
tair blynedd ac wedi'i gynnal dros y flwyddyn ddiwethaf. Mae gwella'r gwasanaeth i'n cwsmeriaid wedi parhau i fod yn brif
flaenoriaeth i bawb yn y Cwmni yn ystod 2005-06. Bu ansawdd perfformiad y gwasanaeth ar gyfer post Dosbarth Cyntaf ac Ail
Ddosbarth yn uwch na'r lefelau targed am dros flwyddyn - gyda 94.1% o bost Dosbarth Cyntaf yn cyrraedd y diwrnod ar 6l ei
bostio. Bydd darparu gwasanaeth cyson o safon uchel i gwsmeriaid a rhoi gwerth am arian iddynt yn parhau i fod yn brif
flaenoriaethau yn y flwyddyn gyfredol gan fod y rhain yn allweddol i gadw cwsmeriaid, a denu rhai newydd, mewn marchnad
gystadleuol.

Mae'r Post Brenhinol yn rhoi sylw i bob llythyr ac yn rhoi pwys mawr ar ddiogelwch y post. Mae'r mwyafrif helaeth o'n pobl yn
onest ac yn gwbl ddibynadwy, ac mae dros 99.93% o'n bag postio blynyddol o 22 biliwn o eitemau yn cyrraedd eu cyrchfan gywir
yn ddiogel.

Ein pobl - ein hased mwyaf

Pobl y Post Brenhinol yw ein hased mwyaf ac rydym yn ymrwymedig i sicrhau bod y Post Brenhinol yn lle arbennig i weithio. Mae
ymagysylltu &n pobl a'u cynnwys yn allweddol i hyn a dyna pam rydym am iddynt gael cyfran yn y Cwmni. Cynhaliwn sesiynau
Gwrando a Dysgu rheolaidd yn ystod Oriau Gwaith i glywed safbwyntiau pobl ac i drafod sut yr ydym yn mynd i'r afael & heriau a
wynebwn ac i ba gyfeiriad mae'r Cwmni yn symud yn ogystal a chodi materion sydd o bwys i bobl.

Rydym wedi gwella cyflog sylfaenol i bostmyn a phostwragedd i dros £310 yr wythnos ac ym mis Mawrth 2006 gwnaethom
gytuno ar gynllun cynhyrchiant chwyldroadol gydag Undeb y Gweithwyr Cyfathrebu a fydd yn paratoi'r ffordd ar gyfer cyflog
sylfaenol uwch. Mae'r cynllun yn golygu y bydd y cyflog yn cynyddu wrth i effeithlonrwydd wella, gan roi cyfle i bostmyn a
phostwragedd, am y tro cyntaf, ddylanwadu ar faint eu pecyn cyflog. Yn ogystal, rydym wedi gweithredu cynnydd o 2.9% yn eu
cyflog pensiynadwy sylfaenol.

Gwnaethom barhau i fynd i'T afael & bwlio ac aflonyddu yn ystod y 12 mis diwethaf. Erbyn mis Mehefin 2005, gwnaethom gyflawni
ein targed o ddarparu hyfforddiant amrywiaeth ar gyfer 175,000 o bobl o fewn ychydig dros 18 mis. Dyma'r ymgymeriad mwyaf
o'i fath gan gyflogwr yn y DG. Cafodd ein hymdrechion i greu diwylliant cynhwysol ar draws y Cwmni lle mae pawb yn teimlo eu
bod yn cael eu gwerthfawrogi a'u parchu eu cydnabod ym mis Gorffennaf 2005 pan ddyfarnwyd gwobr Amrywiaeth Centrica i'r
Post Brenhinol yn y Gwobrau Busnes yn y Gymuned Cenedlaethol er Rhagoriaeth. Mae'r Post Brenhinol hefyd wedi ennill gwobr
efydd gan Race for Opportunity er mwyn cydnabod ei ymdrechion i gynnal a chadw doniau'r cymysgedd amrywiol o bobl a
gyflogwn a sicrhau cyfle cyfartal i bawb yn y busnes.

Rydym yn parhau i fynd i'r afael ag absenoldeb ar draws y busnes, gyda mwy o gymorth ar gyfer pobl sydd i ffwrdd o'r gwaith
oherwydd salwch a gwobrwyo'r bobl hynny nad ydynt yn cymryd unrhyw absenoldeb salwch heb ei gynllunio. Yn dilyn llwyddiant
ein mentrau y llynedd, yn cynnwys cystadleuaeth i gydnabod presenoldeb da, gwelsom gynnydd sylweddol yn nifer y bobl oedd yn
y gwaith o ddydd i ddydd. Bwriadwn gynnal cynllun tebyg er mwyn codi lefelau presenoldeb ymhellach.

Rydym hefyd yn cydnabod ein pobl sy'n gwneud ymdrech ychwanegol yn eu swyddi drwy wahodd cwsmeriaid i enwebu postmyn a
phostwragedd y Post Brenhinol sy'n haeddu clod yn eu cymuned leol. Gallai'r unigolion hyn fod yn bobl sy'n codi arian i elusennau
yn eu hamser rhydd, wedi gweithredu er lles y cyhoedd mewn rhyw ffordd neu wedi ymdrin ag argyfwng tra eu bod yn dosbarthu
neun casglu'r post. Gallent hefyd fod yn bobl sydd wedi dangos ymrwymiad arbennig i ddarparu gwasanaeth o safon i gwsmeriaid.
Helen MacKenzie o'r Alban oedd yr enillydd cyffredinol yn 2005-06, a helpodd i achub bywyd dyn yr oedd ei fraich wedi'i ddal
mewn peiriant.

Cefnogi achosion da

Mae gan bobl y Post Brenhinol hanes hir o roi o'u hamser i godi arian ar gyfer achosion da ac ym mis Mawrth 2005 dewiswyd
Help the Hospices fel prif elusen fawr gyntaf y sefydliad, yn dilyn pleidlais ar draws y Cwmni. Fel rhan o bartneriaeth dwy flynedd
gydag elusen genedlaethol mudiad hosbis y DG, mae'r Post Brenhinol wedi addo cyfateb yr arian a godir gan ei bobl, hyd at derfyn
0 £250,000. Gyda chymorth ei bobl, mae'r Post Brenhinol yn gobeithio codi cyfanswm o £1m ar gyfer Help the Hospices dros
gyfnod y bartneriaeth.

Ymhlith y mentrau codi arian a gynhaliwyd hyd yma mae gwerthu addurniadau angel Nadolig drwy ganghennau mwy Swyddfa'r
Post®, a chyhoeddi 'Unseen UK, sef casgliad unigryw o luniau a dynnwyd gan bostmyn a phostwragedd ar draws y wlad. Mae'r
[luniau yn amrywio o bethau bob dydd i bethau rhyfedd - o adeiladau, blychau llythyrau a thirliniau i fywyd gwyllt a phobl, ac wrth
gwrs, cwn. Mae'r arian a wneir o werthu'r llyfr yn mynd at Help the Hospices.

Mae pob safle ar draws y busnes wedi gefeillio & hosbis gerllaw fel bod pobl y Post Brenhinol yn cymryd rhan uniongyrchol yn eu
cymunedau lleol drwy eu gweithgareddau codi arian a gwirfoddoli. Penodwyd rhwydwaith o gydlynwyr cymunedol ar draws y
busnes i sicrhau ei bod yn hawdd i'n pobl gymryd rhan fel y dymunant, p'un a ydynt yn gweithio gyda'u hosbis leol yn rheolaidd
neu'n gweithio yno ar un adeg yn unig.

Codir arian ychwanegol ar gyfer mudiad yr hosbis drwy gynllun rhoi o'r gyflogres y Post Brenhinol. Dyma'r cynllun mwyaf o'i fath
yn y DG ac mae wedi ennill llawer o wobrau. Dros y 15 mlynedd diwethaf, mae postmyn a phostwragedd y Post Brenhinol wedi
rhoi dros £27.5m i ystod eang o elusennau drwy roi o'r gyflogres yn rheolaidd.



Daliadau'r Post Brenhinol ccc

Adolygiad Blynyddol (parhad)

Cyfleoedd newydd drwy siopa ar-lein

Mae siopa ar-lein wedi parhau i dyfu dros y 12 mis diwethaf, ac mae'r Post Brenhinol yn parhau i ddarparu ystod o wasanaethau i
gefnogi'r farchnad siopa o adref, o gyfleusterau storio ac arbenigedd marchnata uniongyrchol i wasanaeth dosbarthu i bob un o'r
27 miliwn o gyfeiriadau ledled y DG ynghyd & gwasanaethau dychwelyd. Y Nadolig diwethaf, dosbarthodd y Post Brenhinol tua 2
biliwn o eitemau i gwsmeriaid yn ystod y cyfnod yn arwain at 25 Rhagfyr, gan gynnwys 70 miliwn o eitemau a archebwyd dros y
rhyngrwyd - y swm uchaf erioed a 15 miliwn yn fwy na'r flwyddyn flaenorol.

0 ganlyniad i boblogrwydd cynyddol siopa ar-lein mae manwerthwyr wedi adolygu eu defnydd o gatalogau fel offeryn gwerthu.
Datgelodd arolwg gan y Post Brenhinol y llynedd o 20 o brif fanwerthwyr fod catalogau yn cael eu defnyddio'n gynyddol i greu
archebion ar-lein yn ogystal & gwerthiannau traddodiadol. Roedd bron dwy ran o dair o'r manwerthwyr a arolygwyd yn anfon
catalogau neu lyfrynnau i lywio gwerthiannau ar-lein - dwywaith y nifer a oedd yn gwneud hynny bum mlynedd yn 6l.

Dathliadau stamp

Mae stampiau'r Post Brenhinol wedi dathlu ystod eang o achlysuron dros y 12 mis diwethaf. Dathlwyd priodas Ei Uchelder
Brenhinol Tywysog Charles a Mrs Camilla Parker Bowles ym mis Ebrill drwy gyhoeddi taflen fach a oedd yn cynnwys dau lun
anffurfiol o'r cwpl. Roedd hon yn gofrodd boblogaidd o'r digwyddiad, a gwerthwyd y nifer fwyaf erioed o stampiau ar ddydd
Sadwrn, diwrnod y briodas.

Dathlwyd buddugoliaethau o fyd chwaraeon ar stampiau yn ystod y flwyddyn hefyd. Dathlwyd cynnig llwyddiannus Llundain i
gynnal y digwyddiad chwaraeon mwyaf yn y byd yn 2012, y Gemau Olympaidd, drwy gyhoeddi cyfres o stampiau yn dangos
lluniau o athletwyr yn cystadlu.

Dathlwyd buddugoliaeth tim criced Lloegr yng nghystadleuaeth y Lludw drwy gyhoeddi pedwar stamp yn cynnwys lluniau o'r
sgwad. Dyma'r tro cyntaf i bobl fyw ar wahan it Teulu Brenhinol ymddangos mewn dull mor amlwg ar gyfres o stampiau arbennig
y Post Brenhinol.

Ymunodd y Post Brenhinol & Gwasanaeth Post yr Unol Daleithiau i lansio cyfres o stampiau yn cynnwys cymeriadau clasurol o
storiau plant poblogaidd. Ymhlith y rhain roedd 'Paddington Bear’, the Enormous Crocodile’ a'r 'Very Hungry Caterpillar’, a
gymerodd ddau 'gnoad' o't stamp yr ymddangosodd arno - y tro cyntaf i'r Post Brenhinol gyhoeddi stamp & thyllau ynddo.

Ysgrifenwyr llythyrau ifanc

Mae cystadleuaeth ysgrifenwyr llythyrau ifanc y Post Brenhinol wedi denu dros 5 miliwn o ymgeiswyr ers iddi ddechrau 29
mlynedd yn 0l - y gystadleuaeth ysgrifennu llythyrau fwyaf o'i bath yn y DG. Gwahoddir plant o ysgolion cynradd ledled y DG i roi
cynnig ar y gystadleuaeth, ac eleni gofynnwyd i'r plant ysgrifennu llythyr o safon uchel i unrhyw berson, yn unrhyw le. Mae'r panel
beirniadu yn cynnwys arbenigwyr llythrennedd ac addysg sy'n cyflawni'r dasg anodd o ddewis enillydd.

Swyddfa'r Post Cyfyngedig - dyfodol heriol

Mae'r 14,400 o ganghennau Swyddfa’r Post® wedi parhau i ehangu'r ystod o wasanaethau a chynnyrch y maent yn eu cynnig i'r
28 miliwn o gwsmeriaid wythnosol, yn ogystal & thrwy werthiannau drwy wefan Swyddfar Post® ac archebion dros y ffon, wrth i
swm o fusnes y Llywodraeth yr ymdrinnir ag ef drwy Swyddfa’r Post® ddirywio. Rydym hefyd wedi cynnal rhaglen o hyfforddiant
gwerthiannau ar gyfer ein pobl i roi'r sgiliau iddynt werthu mwy o gynnyrch.

Mae Swyddfa'r Post®, mewn ymateb i gais gan yr Adran Masnach a Diwydiant, wedi profi ystod o ffyrdd arloesol - ar wahan i'r
swyddfa cangen bentref draddodiadol - o ddarparu gwasanaethau Swyddfa'r Post® mewn ardaloedd gwledig. Maent wedi
cynnwys partneriaethau gyda darparwyr gwasanaethau lleol megis yr heddlu, gwasanaethau symudol yn ogystal & threfniadau
'both ac olwyn' lle y mae is-bostfeistr sy'n rhedeg cangen mewn pentref fwy yn darparu gwasanaethau Swyddfa’r Post® mewn
cymunedau llai mewn mannau fel tafarn neu neuadd bentref.

Dros y flwyddyn ddiwethaf mae Swyddfa’r Post® wedi ehangu ei chynnyrch gwasanaethau ariannol drwy lansio cyfrif ‘instant
saver newydd yn ogystal 'i cherdyn credyd 'two in one'. Un o nodweddion unigryw'r cerdyn yw cyfleuster sy'n debyg i fenthyciad,
sy'n cynnig yr hyblygrwydd i gwsmeriaid wneud pryniannau mwy, am gyfradd llog sefydlog ostyngol, ynghyd & chyfradd llog
gystadleuol ar gyfer pryniannau rheolaidd. Mae hyn yn adeiladu ar ein llwyddiant mewn gwasanaethau ariannol eraill - y llynedd
gwnaethom ymdrin & 14 miliwn o drafodion arian tramor, sy'n golygu mai ni yw prif ddarparwr gwasanaethau cyfnewid arian
tramor y DG. Ni hefyd yw'r darparwr yswiriant teithio annibynnol mwyaf, ac rydym yn gwerthu dros un filiwn o bolisiau'r flwyddyn.

Ers mis Tachwedd, gall cwsmeriaid cyfrif cyfredol personol 'Flexaccount’ Nationwide godi eu harian parod ac edrych ar eu balansau
mewn unrhyw un o ganghennau'r Swyddfa’r Post® am ddim. Mae hyn yn rhan o'n hymrwymiad parhaus i weithio'n agos gyda
banciau a chymdeithasau adeiladu er mwyn ei gwneud yn haws defnyddio eu gwasanaethau drwy ein canghennau. Ar hyn o bryd,
mae dros un filiwn o gwsmeriaid yn codi arian parod drwy rwydwaith Swyddfa’r Post® bob dydd. Erbyn hyn mae Swyddfa'r
Post® yn darparu gwasanaethau bancio cyfrif cyfredol i 10 o fanciau'r DG - a gall dros 22 filiwn o ddeiliaid cyfrifon cyfredol gael
gafael ar eu harian parod, am ddim, mewn cangen Swyddfar Post®. Ein gweledigaeth ni yw sicrhau y gall pob deiliaid cyfrif
cyfredol gael gafael ar eu harian parod am ddim.

Gall cwsmeriaid Swyddfar Post® brynu talebau ar gyfer ystod eang o fanwerthwyr ar y stryd fawr drwy bartneriaeth gyda ‘The
Gift Voucher Shop'. Gellir prynu'r talebau, sy'n cynnwys rhai ar gyfer diwrnodau 'mwynhad' a ‘phrofiad' o unrhyw gangen Swyddfa'r
Post® neu eu harchebu dros y ffon a'r rhyngrwyd. Mae hyn yn ei gwneud yn hawdd i gwsmeriaid ddod o hyd i anrheg y gallant
fod yn sicr y bydd eu teulu a'u ffrindiau yn ei ddymuno.
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Ymunodd Swyddfa'r Post® &'r farchnad teleffoni cartref ym mis lonawr 2005 gyda'i gwasanaeth HomePhone. Ddeuddeg mis ar ol
ei lansio, roedd dros 260,000 o gwsmeriaid wedi cofrestru a'r gwasanaeth preswyl llinell sefydlog ac ar hyn o bryd mae dros
4,000 o gwsmeriaid yn cofrestru a'r gwasanaeth bob diwrnod. Gan adeiladu ar y poblogrwydd hwn yn y farchnad telathrebu,
lansiodd Swyddfar Post® wasanaeth ymholiadau cyfeirlyfr ym mis lonawr 2006 - gyda chostau galwadau yn rhatach na'r ddau rif
mwyaf yn y farchnad o ran galwad un funud o'r rhan fwyaf o linellau daear yn y DG.

Parseli-yn y DG a ledled y byd

Yn y farchnad barseli, mae Parcelforce Worldwide wedi parhau i sefydlu ei hun fel cystadleuydd allweddol yn y gwasanaeth
dosbarthu parseli cyflym cystadleuol heb ei reoleiddio. Mae'n dosbarthu tua 45 miliwn o barseli'r flwyddyn, i gwsmeriaid mewn
239 o wledydd a thiriogaethau ar draws y byd. Roedd sicrhau £5 miliwn o elw gweithredol blwyddyn lawn am y tro cyntaf yn
gyflawniad arbennig gan y busnes.

Parcelforce Worldwide yw partner General Logistics Systems (GLS) yn y DG, sef ein busnes parseli Ewropeaidd. Mae GLS yn delio
a dros 1 filiwn o barseli'T diwrnod drwy ei rwydwaith o bron 700 o ddepos a phwyntiau trawslwytho canolog. Ei brif weithrediad
yw dosbarthu parseli busnes i fusnes ac mae ganddo 220,000 o gwsmeriaid mewn 34 o daleithiau ar draws Ewrop. Roedd y
gwelliant 0 37% mewn elw gweithredol gan GLS yn berfformiad ardderchog arall, a oedd yn tanlinellu enw da'r busnes fel un o'r
cwmniau parseli mwyaf llwyddiannus yn Ewrop.
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Cyflwyniad

Mae Daliadau'r Post Brenhinol ccc (y Rhiant) yn gwmni cyfyngedig cyhoeddus sydd dan berchenogaeth lawn Llywodraeth y DG.
Daeth yn ccc ar 26 Mawrth 2001. Y fframwaith ar gyfer newid oedd Deddf Gwasanaethau Post 2000 a greodd gwmni & ffocws
masnachol oedd & chydberthynas fwy strategol & Llywodraeth. Sefydlodd y Ddeddf Gwasanaethau Post gyfundrefn reoliadol
newydd hefyd gyda Rheoleiddiwr annibynnol, Postcomm, a chorff diwygiedig ar gyfer defnyddwyr, Golwg ar Bost. Mae'r Griwp yn
cynnwys Daliadau'r Post Brenhinol ccc ynghyd &'i is-gwmniau, cwmniau cyswillt a chyd-fentrau.

Mae gan 'y Grwp dros 370 blynedd o brofiad o ddarparu gwasanaethau post it cyhoedd - drwy ein brandiau dibynadwy rydym yn
cyrraedd pawb bob diwrnod gwaith drwy wasanaethau post, parseli a gwasanaethau cyflym a thrwy ein canghennau Swyddfa'r
Post®. Fodd bynnag, mae ein marchnad yn newid yn gyflym: mae refeniw'r Llywodraeth, megis taliadau budd-dal yn cael ei golli o
Swyddfa'r Post Cyfyngedig tra bod marchnad bost y DG wedi'i rhyddfrydoli'n llawn ers mis lonawr 2006, gan arwain at
gystadleuaeth lawn.

Rydym yn darparu gwasanaethau newydd i ymateb i'r heriau hyn - o ystod o wasanaethau ariannol newydd Swyddfa'r Post® yn
cynnwys benthyciadau personol a cherdyn credyd ‘two-in-one', i 'stampiau’ electronig, cyfleuster siopa ar-lein ac offer data sy'n
gysylltiedig & phost i helpu cwmniau i wella eu perfformiad marchnata. Ein nod parhaus yw rhoi'r cwsmer wrth wraidd popeth a
wnawn drwy - gynyddu gwerth drwy safon gwasanaeth ardderchog, ein dull unigryw o gyrraedd pob cyfeiriad yn y DG, gwella ein
brandiau dibynadwy, bod yn haws i fusnesau ddelio & ni, cynnal ein busnes proffidiol, a datblygu cynnyrch arloesol a gwasanaethau
i'n cwsmeriaid.

Uchafbwyntiau Perfformiad
Yn y dadansoddiad canlynol, mae pob cyfeiriad at elw gweithredol cyn eitemau eithriadol.

Uchafbwyntiau ariannol Uchafbwyntiau allweddol nad ydynt yn ariannol
Crynodeb o'r canlyniadau Ardal Dangosyddion
£m oni nodir fel arall 2006 2005 Perfformiad Allweddol 2006 2005
i af
Trosiant allanol 9,056 8,956 g\//\v/s;a;?;’;h ;ts:d;r) chigsbarthl a 941%  928%
Elw gweithredol* 355 302 Y
Nifer y Cwyni
Adenillion ar werthiannau™ (%) 3.9% 3.4% (r;]:i;r)]/au\;vynlon 1.63 1.94
Eitemau eithriadol: (143) (210) e e m——
Costau Cyfran o't Cwsmeriaid Swyddfa'r 94% 94%
Liwyddiant (91) (218) Post Cyfyngedig
Arall (52) 8 Lle Gwychi | Arolwg Cyflogeion 0
Weithio “Lle Gwych i Weithio” e o2
Elw cyn llog a threthiant 212 92
. RIDDOR
Incwm cyllid net 100 75 Damweiniau/1000 o 26.7 28.6
Elw cyn trethiant 312 167 staff
Credyd/(tal) trethiant 83 (16) Ablsenholdeb oherwydd 4.9% 5.6%
salwc
Elw ar 6l trethiant 395 151 = e
inesy! :
*cyn eitemau eithriadol. corfforaetho A'llyrladau Lzl 19.9 21.8
L da eitemau
Rhoddion (£Em) 13 19
Llywodraethu

Mae Cyfarwyddeb Moderneiddio Cyfrifon yr UE (AMD) yn gofyn am ychwanegiad mandadol i Adroddiad presennol y
Cyfarwyddwyr er mwyn darparu adolygiad gwell o fusnes cwmni ar gyfer y blynyddoedd cyfrifyddu sy'n dechrau o 1 Ebrill
2005. Mae'r Gyfarwyddeb yn datgan y dylai'r adolygiad ddarparu dadansoddiad cytbwys a chynhwysfawr o ddatblygiad,
perfformiad a sefyllfa busnes y Cwmni. Dylai'r dadansoddiad gynnwys dangosyddion perfformiad allweddol ariannol a, lle y
bo'n briodol, rhai nad ydynt yn ariannol, sy'n berthnasol i'T busnes penodol. Cydnabyddir, cyhyd & bod y wybodaeth hon yn
ymddangos yn yr Adolygiad Gweithredol ac Ariannol (OFR), nid oes angen ei thrafod yn Adroddiad y Cyfarwyddwyr.

Er bod ein dyddiadau cofnodi yn golygu nad oes yn rhaid i't Grwp gydymffurfio &' Gyfarwyddeb nes 2007, yn unol &'n
hymrwymiad i gydymffurfio ag arfer gorau a chyflawni'r safonau uchaf o Lywodraethu Corfforaethol, mae'r Grwp wedi symud
tuag at gydymffurfiaeth lawn &'r gofyniad newydd drwy wella’r OFR. Mae'r adroddiad yn rhoi ‘cipolwg' o'r Cwmni ar adeg
benodol gan fynd i afael & gofynion AMD yr UE, gan gynnwys vy prif risgiau a'r ansicrwydd sy'n wynebu'r sefydliad.
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Strwythur Cyfreithiol

Mae Daliadau'r Post Brenhinol ccc yn eiddo’n uniongyrchol it Adran Masnach a Diwydiant ac yn rhiant gwmni eithaf. Mae'n gweithredu'n
bennaf o fewn y Deyrnas Gyfunol, yn cynnwys nifer o is—-gwmniau ac yn cyfrannu at lawer o gyd-fentrau, ond mae ganddo bresenoldeb
hefyd yn y rhan fwyaf o wledydd Ewropeaidd, yn bennaf drwy ei uned fusnes General Logistics Systems. Fe'i trefnir yn bedair prif uned
weithredu - Post Brenhinol, Swyddfa'r Post Cyfyngedig, General Logistics Systems a Parcelforce Worldwide. Mae ei strwythur cyfreithiol
sylfaenol fel a ganlyn:

Daliadau’r Post Brenhinol ccc

Gr?p y Post Brenhinol ccc @ Cynlluniau Pensiwn(®
ddfa’r Post Cyf dig @ Buddsoddiadau’r Post
Swyddfa'r Post Cyfyngedig Brenhinol Cyf

General Logistics
Systems B.V.

Wy cynnwys Post Brenhinol a Parcelforce Worldwide

? Mae Arall yn cynnwys Ymddiriedolwyr Pensiwn Cyfyngedig y Post Brenhinol (100% o berchenogaeth), Romec Limited (51% o berchenogaeth), NDC 2000 Limited (51% o berchenogaeth), Quadrant Catering Limited (51% o
berchenogaeth), Grivp Camelot ccc (20% o berchenogaeth) a Gwasanaethau Rhyngwladol Cyfyngedig Camelot (20% o berchenogaeth) yn ogystal & busnesau canolog eraill nad ydynt yn masnachu

) v berchen ar Midasgrange Limited (menter & 50% o berchenogaeth gyda Banc Iwerddon) a First Rate Travel Holdings Limited (50% o berchenogaeth)

“ Griwp y Post Brenhinol ccc yw'r cyflogwr noddi ar gyfer Cynllun Pensiwn y Post Brenhinol, cynllun pensiwn Uwch Swyddogion Gweithredol y Post Brenhinol a Chynllun Cynilion Ymddeol y Post Brenhinol.

Ein Hunedau Gweithredu

Post Brenhinol
Mae'r Post Brenhinol yn casglu ac yn dosharthu dros 84 miliwn o lythyrau a phecynnau i 27 miliwn o gyfeiriadau bob diwrnod gwaith, yn

unol &'i Rwymedigaeth Gwasanaeth Byd-eang unigryw. Mae hefyd yn gyfrifol am gynllunio a chynhyrchu stampiau a chynnyrch ffilatelig y
DG.

Swyddfa'r Post Cyfyngedig

Mae rhwydwaith cenedlaethol o ganghennau Swyddfa’r Post® wrth wraidd cymunedau ar draws y wlad. Maent yn darparu pwynt
mynediad dibynadwy ar gyfer cynnyrch pob dydd, gwasanaethau a gwybodaeth am: wasanaethau post, gwasanaethau ariannol, teithio,
bancio, teleffoni, taliadau biliau, gwybodaeth y Llywodraeth, manwerthu a'r broses o gludo arian parod yn ddiogel.

General Logistics Systems B.V (GLS)
Cwmni Ewropeaidd sy'n darparu gwasanaeth parseli a gwasanaeth cyflym dibynadwy o safon uchel yn ogystal ag atebion logisteg gwerth
ychwanegol yw GLS.

Parcelforce Worldwide
Mae Parcelforce Worldwide yn un o'r prif ddarparwyr gwasanaethau casglu a dosbarthu ar gyfer pecynnau a pharseli brys o fewn y DG ac
ar draws y byd, ac mae'n darparu ystod o opsiynau dosbarthu prydlon i gyfeiriadau busnes a chyfeiriadau preifat.

Arall

Mae busnesau eraill y Griwp yn cynnwys Postcap (Guernsey), ein hyswiriwr sefydlog (100% o berchenogaeth), Ymddiriedolwyr Pensiwn y
Post Brenhinol, ein gweinyddwyr pensiwn (100% o berchenogaeth), Romec, ein gweithrediad rheoli cyfleusterau (51% yn is-gwmni), NDC,
ein gweithrediad gwasanaethau peirianneg adeiladu (51% yn is-gwmni), Quadrant, ein gwasanaethau arlwyo (51% yn gwmni cyswillt), a
Camelot, gweithredwr loteri cenedlaethol y DG (20% yn gwmni cyswillt).

Ein cynlluniau pensiwn

Mae asedau a dyledion pensiwn Grwp y Post Brenhinol yn sylweddol fwy na'i asedau gweithredol eraill ac mae'n un o'r corfforaethau yny
DG sy'n fwyaf agored i lefelau cyfnewidiol o ran cynlluniau pensiwn, yn enwedig o ran newidiadau mewn gwerthoedd ecwiti a chyfraddau
bond.

Grwp y Post Brenhinol ccc yw'r cyflogwr noddi ar gyfer Cynllun Pensiwn y Post Brenhinol, Cynllun Pensiwn Uwch Swyddogion Gweithredol
y Post Brenhinol a Chynllun Cynilion Ymddeol y Post Brenhinol. Mae'r cynlluniau hyn, gyda'i gilydd, yn cyfateb i'r chweched cynllun
pensiwn mwyaf yn y DG. Mae'r ffeithiau a'r ffigurau allweddol yn cynnwys:

e 170,000 o aelodau gweithredol; 105,000 wedi'u gohirio; 174,000 wedi ymddeol;
o Diffyg cyfrifyddu o ran IAS19 'Buddiannau cyflogeion' o £5.6bn;
e  £21.8bnoasedau - yn cynnwys £17.2bn o ecwitiau, £2.7bn o fondiau, £1.8bn o eiddo, £0.1bn o bethau eraill a £27.4bn o
ddyledion.
e  £2.7hn o gyflogres bensiynadwy;
e  Tybiaethau cyfrifyddu allweddol:
e  (yfradd ddisgownt 4.9%
e  Chwyddiant 2.8%
e  Cynnydd mewn cyflogau 3.8%
e  Adenillion disgwyliedig cyffredinol ar asedau 7.1%
e  Cynnydd mewn pensiynau 2.8%
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Ffeithiau a ffigurau'r Uned Weithredu

Uneda %o Nifery |Rhanbarth | Refeniw (Em) Ffeithiau a Ffigurau Gweledigaeth
refeniw allanol y | cyflogeion Elw (Em)*
Grivp Ffin (%)
174,202 DG Refeniw e 113,000 o flychau posto | ... i fod 'y cwmni
9 £6,859m e 70 o Ganolfannau Post gwasanaethau post
Posterennincl e 1,400 o swyddfeydd dosbarthu gorau a mwyaf
Royal Mail Elw ¢ Dros 30,000 o gerbydau dibynadwy yn y byd'
£344m e 33,000 o feiciau
e Ymdrin & dros 84 miliwn o eitemau bob
Ffin dydd
5.0% e Dosbarthu i 27 miliwn o gyfeiriadau bob
75.7% o refeniw dydd
allanol y Grivp e Ansawdd Gwasanaeth Dosbarth 1% - 94.1%
e Ansawdd Gwasanaeth 2" Ddosbarth - 98.8%
. 11,327 DG Refeniw e Yn ymdrin & hyn sy'n cyfateb i 17c ym .1 ‘'werthu cynnyrch a
£838m mhob £1 a drafodir yn y DG drwy gwasanaethau sy'n
POST rwydwaith Swyddfa'r Post bwysig i'n cwsmeriaid ac
Colled e 14,376 0 ganghennau, y mae 6,522 yn gwneud elw' wedi'i
(£111m) ohonynt yn ganghennau trefol (gan sy'n symlategu gan
gynnwys 495 a gaiff eu rheoli'n ymagwedd fusnes sy'n
Ffin uniongyrchol) a 7,854 o ganghennau ymwneud & 'bod yn
(13.2%) gwledig ystyriol o'r gymuned a
e Tua 61,000 o gydweithwyr sy'n wynebu chael ein llywio gan elw,
cwsmeriaid - gan gynnwys y rhai a gaiff eu | a rhoi cwsmeriaid wrth
cyflogi gan Swyddfa'r Post Cyf, gan wraidd y busnes'
ishostfeistri a/neu gan fasnachfreintiau
e 3.7bn o drafodion y flwyddyn
e Bron 28 miliwn o gwsmeriaid yr wythnos,
9.3% o refeniw yn cynnal dros 45 miliwn o ymweliadau yr
allanol y Grivp wythnos
e Prif ddarparwr arian tramor y DG
e Mynegai Boddhad Cwsmeriaid - 93.9%
11,045 Ewrop Refeniw e 29 o ganolfannau ... ddarparu
cg*gu_“wm £1,037m e 667 o ddepos ‘gwasanaeth,
e 17,700 o gerbydau hyblygrwydd, ansawdd a
Elw e Ymdrin & dros 1 filiwn o barseli bob dydd dibynadwyedd’, gydag
£100m arbenigedd lleol a
gwybodaeth am
11.5% o refeniw Ffin wahanol ddiwylliannau
allanol y Grivp 9.6% sy'n hanfodol i'r
gwasanaeth cyfan
4,092 DG Refeniw e 2 ganolfan genedlaethol | fod y cludwr mwyaf
£314m e 48 o ddepos dibynadwy yny DG ar
e 1,600 o gerbydau gyfer cludo o amgylch y
Elw e Dosbarthu 160,000 o barseli bob dydd, byd
3.5% o refeniw £5m 250,000 bob dydd ym mis Rhagfyr
allanol y Grivp e Ansawdd y Gwasanaeth Parcelforce 24 -
Ffin 96.1%, dosbarthwyd ar amser a chyda
1.6% phrawf electronig o ddosharthu
Arall 3,348 DG Refeniw* PostCap (Guernsey) - yswirwyr sefydlog (100%
Perche- £8m yn is-gwmni)
nogaeth Ymddiriedolwyr Pensiwn y Post Brenhinol -
lawn Elw gweinyddwyr pensiynau (100% yn is-gwmni)
£17m Romec - gweithrediad rheoli cyfleusterau (51%
yn is-gwmni)
4,852 *Ar gyfer is- NDC - gweithrediad gwasanaethau peirianneg
Perche- gwmniauyn | adeiladu (51% yn is-gwmni)
nogaeth unig Quadrant - gwasanaethau arlwyo (51% yn
rannol gwmni cyswillt)
Camelot, gweithredwr loteri cenedlaethol y DG
(20% yn gwmni cyswillt).

* cyn eitemau eithriadol
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Dadansoddiad ariannol y Grivp
Yn y dadansoddiad canlynol, mae pob cyfeiriad at elw gweithredol cyn eitemau eithriadol.

Eleni rydym yn cofnodi elw gweithredol 0 £355m o gymharu & £302m ar gyfer 2004-05, cynnydd o £53m neu 17.5% a ysgogwyd yn
bennaf gan berfformiad ein busnesau parseli nad ydynt wedi'u rheoleiddio. Cyfrannodd pob uned fusnes weithredol at y cynnydd hwn, a
bu i General Logistics Systems sicrhau £27m (37.0%) o welliant mewn proffidioldeb, sicrhawyd £12m (9.8%) o welliant gan Swyddfa'r Post
Cyfyngedig, £11m (>100%) gan Parcelforce Worldwide a £1m (0.3%) gan Lythyrau y Post Brenhinol.

Elw/(colled) gweithredol yn 8l uned fusnes - £m Twf mewn elw/(colled)gweithredol yn 8l uned fusnes - £m
355 e 2 355
N B
2z [l

L1 Jﬂllﬂllll
(212)

Post Brenhinol  General Parcelforce  Swyddfa'r Post  Arall Grivp 2005 Post General  Parcelforce  Swyddfa'r Arall 2006
Logistics Worldwide  Cyfyngedig Brenhinol  Logistics Post
Systems Systems Cyfyngedig

Refeniw allanol
Cafwyd cynnydd o £100m (1.1%) yn refeniw allanol y Grivp, o £8,956m i £9,056m a ysgogwyd yn bennaf gan gynnydd gan y Post
Brenhinol a GLS.

Cafwyd cynnydd o £96m (1.4%) yn refeniw'r Post Brenhinol y deilliodd £118m ohono o gy nnydd o 1.7% mewn prisiau post cartref, £95m
(1.4%) o gynnyrch heb gyfeiriad a chynnyrch rhyngwladol, wedi'i wrthbwyso gan ddirywiad o £50m (0.7%) yn swm y post sylfaenol 4
chyfeiriadau mewndirol, £5m (0.1%) o effaith cymysg negyddol a £62m (0.9%) o effaith negyddol yn ymwneud 4 chwsmeriaid yn newid i'r
cynnyrch Downstream Access rhatach.

Cafwyd cynnydd o £124m (13.6%) yn refeniw'r General Logistics Systems, 0 £913m i £1,037m, yn bennaf o ganlyniad i dwf yn swmy
post. Cafwyd cynnydd o £16m (5.4%) yn refeniw Parcelforce Worldwide, 0 £298m i £314m a oedd yn adlewyrchu symiau uwch o
ganlyniad i gynnydd mewn cynnyrch cyfrif cenedlaethol a chymysgedd ffafriol o gynnyrch. Nododd Swyddfa'r Post Cyfyngedig ostyngiad o
£138 m(14.1%) mewn refeniw o £976m i £838m, yn bennaf o ganlyniad i gostyngiad disgwyliedig mewn symiau budd-daliadau
traddodiadol, wedi'i wrthbwyso'n rhannol gan refeniwiau newydd.

Costau (ac eithrio eitemau eithriadol)
Mae costau cyffredinol o £8,733m wedi cynyddu £51m (0.6%), sy'n llawer is na chwyddiant.

Cost yn 6l math - % Twf mewn costau yn 6l math - £m
Costau 129 &
Gweithredu Eraill Costau Pobl |- |
8% 68% 8,733
8,682
(113)
Dosbarthua
Thrawsgludo
%% 2005 Pobl, Is-bostfeistri, Dosbarthu a Costau Gweithredu 2006
Adnodd Dros Dro Thrawsgludo Eraill

Mae £5,968m o gostau pobl yn cynrychioli 68.3% o sylfaen costau'r Grwp ac maent wedi cynyddu £129m (2.2%) o flwyddyn i flwyddyn.
Mae hyn yn rhannol o ganlyniad i gynnydd o 3.8% yng

nghyflog y rhan fwyaf o'n pobl yn y rheng flaen o 1 Ebrill 2005, wedi'i wrthbwyso gan ostyngiad mewn goramser, llafur contrac t a
chostau ishostfeistri. Yn ystod mis Rhagfyr 2004, newidiodd statws Romec Limited o fenter ar y cyd i is—-gwmni, a effeithiodd ar y ffordd
yr oeddem yn rhoi cyfrif am gostau Romec. Bu it newid hwn gynyddu costau pobl yn y flwyddyn gyfredol tua £70m o gymharu a'r
flwyddyn flaenorol (a oedd yn cyfrif am 54% o'r £129m o gynnydd), gyda gostyngiad cyfatebol mewn costau nad oeddent yn ymwneud 3
phobl.

Bu i £1,218m o gostau dosbarthu a thrawsgludo, sy'n cyfateb i 13.9% o sylfaen costau'r Grwp, gynyddu £35m (3.0%), a ysgogwyd yn
bennaf gan symiau cynyddol GLS.

Bu i £1,547m o gostau gweithredu eraill a oedd yn cyfateb i 17.7% o sylfaen costau'r Grwp ostwng £113m (6.8%) o ganlyniad i welliannau
effeithlonrwydd parhaus mewn nifer o feysydd, yn cynnwys swyddogaethau cymorth canolog a chostau eiddo.
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Pensiynau

Bu i'r prisiad teirblwydd llawn diwethaf o'r cynlluniau pensiwn ym
mis Mawrth 2003 gadarnhau diffyg cyllid sylweddol yn bennaf o
ganlyniad i newidiadau mewn prisiadau ased, cyfraddau disgownt
Elw gweithredol cyn eitemau eithriadol 529 489 |, gostyngiad yn yr adenillion buddsoddi hirdymor disgwyliedig a
Eitemau eithriadol (yn ymwneud 3 dileu n 22 disgwyliad oes uwch i gyflogeion a phensiynwyr. Mae'r diffyg I1AS 19
swydd) wedi cynyddu eleni o ddyled o £3,958m yn 2005 i £5,588m. Mae'r
Elw gweithredol 553 511 cynnydd yn y diffyg o £1,630m yn ystod y flwyddyn yn ymwneud yn
bennaf & cholled actiwaraidd o £1,659m, a ddeilliodd yn bennaf o'
dybiaeth o gyfradd ddisgownt is a thybiaethau marwoldeb diwygiedig. Gwneir datgeliadau pensiwn llawn yn nodyn 14 i'r cyfrifon.

Taliadau pensiwn o fewn elw gweithredol 2006 2005
£m fm

Arian parod pensiynau: Cyfraniadau'r Grivp 2006 2005

£m £m Bu i daliadau i'n cynllun pensiwn fwy na dyblu o £330m yn 2005 i

Cyfraniadau pensiwn rheolaidd 343 187  £665m yn 2006, a ysgogwyd yn bennaf gan gynnydd o £156m (83%)
mewn cyfraniadau rheolaidd a £204m yn ymwneud a dileu swydd. Yn

Ariannu diffyg pensiwn 113 138 ogystal, gwnaed taliadau pellach o £44m yn ymwneud a dileu swydd a

Taliadau yn ymwneud 4 dileu swydd 209 5 £34mynymwneud a diffyg - a gynyddodd y cyfraniad diffyg
cyffredinol i £147m - yn ystod wythnos gyntaf 2006-07.

Taliadau arian parod net 665 330

Cyfran yr elw mewn cwmniau cyswllt a cyd-fentrau

Mae cyfran elw'r Grivp mewn cwmniau cyswllt a cyd-fentrau o £32m (£28m yn 2005) yn cynnwys elw o £41m (£39m yn 2005) gan
Camelot, cyd-fenter Bureau de Change POL (First Rate Exchange Services Limited), Quadrant, ein cwmni arlwyo cyswllt a G3 Worldwide
Mail N.V. (Spring), wedi'i wrthbwyso gan golled o £9m (colled o £11m yn 2005) gan fenter gwasanaethau ariannol Banc Iwerddon gyda
Swyddfa'r Post Cyfyngedig. Roedd y colledion o Wasanaethau Ariannol Swyddfa'r Post yn ddisgwyliedig ac maent o ganlyniad i
werthiannau a gwariant ar farchnata i hyrwyddo cynnyrch newydd.

Eitemau eithriadol net (yn cynnwys eitemau eithriadol gweithredol ac elw/(colledion) yn ymwneud & gwaredu busnes ac eiddo)

Mae costau eithriadol net o £143m (£210m yn 2005) yn cynnwys £91m (£218m yn 2005) sy'n ymwneud a thaliadau Cyfran o'r
Liwyddiant, £44m (£23m yn 2005) ar gyfer namau a £75m (£36m yn 2005) ar gyfer costau dileu swydd, wedi'u gwrthbwyso gan elw o
£67m (£67m yn 2005) o waredu eiddo a busnes.

Incwm cyllid net

Mae incwm cyllid net o £100m (£75m yn 2005) yn cynnwys llog pensiwn tybiannol o £101m (£59m yn 2005), llog a enillwyd ar
fuddsoddiadau o £48m (£55m yn 2005) a llog arall derbyniadwy o £3m (£3m yn 2005), wedi'u gwrthbwyso gan log sy'n daladwy ar
fenthyciadau o £48m (£36m yn 2005) a llog arall sy'n daladwy o £4m (£6m yn 2005). Cafwyd gostyngiad o £7m mewn llog a enillwyd ar
fuddsoddiadau o ganlyniad i falansau buddsoddi cyfartalog is, oherwydd y broses o ariannu rhwydwaith cymdeithasol POL sy'n gwneud
colled, wedi'i wrthbwyso gan gyfraddau llog uwch. Cafwyd cynnydd yn y llog sy'n daladwy, yn bennaf o ganlyniad i fenthyciadau cyfartalog
uwch yn ein rhwydwaith Swyddfa'r Post® y mae eu hangen i ariannu taliadau budd-daliadau. Mae'r incwm cyllid pensiwn tybiannol wedi
cynyddu £42m o ganlyniad i adenillion uwch ar asedau cynllun pensiwn sy'n gwneud mwy na gwrthbwyso cost llog ar ddyledion cynllun
pensiwn uwch.

Trethiant

Mae'r credyd trethiant o £83m (cyfradd gofnodedig - £27%) yn cynnwys £25m o dreth gyfredol sy'n daladwy ar elw tramor; £7m o
gredyd treth ohiriedig o ran gweithrediadau tramor; £11m o dal treth gyfredol yn y DG a £112m o gredyd treth ohiriedig yn y DG. Y
llynedd, cofnodwyd tal o £16m yn cynnwys £8m o dal treth gyfredol o ran gweithrediadau yn y DG; £12m o dal treth gyfredol ar elw
tramor; £19m o dal treth ohiriedig yn y DG a £23m o gredyd treth ohiriedig tramor. Mae'r gyfradd gofnodedig negyddol yn bennaf o
ganlyniad i'w swm uwch o ased treth ohiriedig a gydnabuwyd.
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Llif arian a gwariant cyfalaf

Gwnaeth y Grwp daliadau sylweddol o ran costau cofnodedig yn 2004-05, blwyddyn olaf y Cynllun Adnewyddu, sef £486m, yn bennaf
£218m o'r cynllun Cyfran o'r Liwyddiant, a £208m o ychwanegiadau pensiwn. Mae'r tabl isod yn rhoi crynodeb o ddatganiad llif arian y
Grwp.

Crynadeb a'r llifau arian 2006 2005 £10m yw swm yr arian parod a ddefnyddir mewn
£m £m gweithrediadau (£220m yn 2005), sy'n cynnwys:
e [peCol & syl s gz au (10) 220} e Enillion Cyn Llog, Treth, Mewnlifau Dibrisiad ac Amorteiddiad
Difidendau o gyd-fentrau a chwmniau cyswillt 30 19 (EBITDA) 0 £497m (£422m yn 2005);
Gwariant cyfalaf a gwarediadau (170)  (132) e £17m o fewnlifau cyfalaf gweithio (£387m o all-lif yn 2005);
Treth, llog ac arall 4 23 e £218m o daliadau Cyfran o'r Liwyddiant yn ymwneud &
Chynllun Adnewyddu'r llynedd;
Caffaeliadau a gwarediadau busnes a7) (2)
Newidiadau o ran benthyca (16) 287 e £306m o daliadau eraill yn ymwneud ag eitemau eithriadol

(£255m yn 2005), yn cynnwys £209m o ychwanegiadau

All-lif arian net (179) (25) pensiwn (£5m yn 2005) a £97m o gostau rhesymoli pellach

) (£250m yn 2005).
Ychwanegu yn ol:

Cyfran o'r Liwyddiant o ran y flwyddyn flaenorol 218 - Lo )
Daw'r difidendau a dderbyniwyd gan gyd-fentrau a

Eitemau eithriadol eraill o ran y flwyddyn flaenorol 268 243 chwmniau cyswllt sef £30m (£19m yn 2005) yn bennaf o

First Rate Travel Services Limited £17m (£10m yn 2005)

Lif arian yn ystod y flwyddyn SV e Quadrant, (£4m (£2m yn 2005) a Camelot, £7m (£5m yn

2005).

Mae gwariant cyfalaf net o £170m (£132m yn 2005) o warediadau yn cynnwys £243m (£227m yn 2005) o wariant, yn cynnwys £56m
o gerbydau modur, taliadau pellach mewn perthynas a'r Ganolfan Post Ryngwladol ger Heathrow sef £36m, £42m ar gyfer prosiectau
GLS, a £76m ar gyfer gwelliannau i eiddo ac offer gyda'r £33m sy'n weddill yn cael ei wario ar feddalwedd ac eitemau anniriaethol eraill,
wedi'u gwrthbwyso gan fewnlifau 0 £73m (£95m yn 2005) , yn bennaf o warediadau eiddo dros ben. Mae £4m o dreth, llog a mewnlifau
eraill yn ystod y flwyddyn (£23m yn 2005) yn cynnwys £1m o fewnlifau llog net (£10m yn 2005), £4m o dreth a adferwyd (£13m yn
2005) wedi'i wrthbwyso gan £1m o asedau ariannol eraill a brynwyd yn net (£dim yn 2005). Mae'r £17m o all-lif net o gaffaeliadau a
gwarediadau busnes (£2m o all-lif yn 2005), yn ymwneud & thaliadau ystyriaeth gohiriedig 0 £22m ac £1m o daliad ar gaffael gweddill
GLS Stafetten A/S, wedi'i wrthbwyso gan fewnlifau o werthu RM Netherlands am £2m a derbyniadau o £4m mewn perthynas & gosod
gweithrediadau TG allan ar gontract i'r Prism Alliance.

Darpariaethau

£111m oedd y darpariaethau ar ddiwedd mis Mawrth 2006 (£172m ym Mawrth 2005). Mae'r gostyngiad 0 £61m yn cynnwys £99m o
wariant arian parod, a £48m o drosglwyddiadau i gredydwyr pensiwn byrdymor, wedi'i wrthbwyso gan £86m o ddarpariaethau newydd
yn ymwneud a rhesymoli a chontractau eiddo beichus.

Cronfeydd wrth gefn arbennig
Yn ystod y cyfnod, mae £147m o gronfa wrth gefn y Rhwydwaith Wledig wedi'i ddefnyddio gan Swyddfa'r Post Cyfyngedig, sy'n
cynrychioli'r arian sydd ei angen yn ystod y cyfnod i gynnal rhwydwaith wledig canghennau Swyddfa'r Post®.
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Strategaeth grivp
Mae'r canlynol yn cefnogi amcanion ein Hunedau Gweithredu:

Cwsmeriaid

Mae ein cwsmeriaid wrth wraidd popeth a wnawn. Yr allwedd i ennill a chadw cwsmeriaid yw darparu gwasanaeth o ansawdd uchel
parhaus - dyma fu prif flaenoriaeth pawb yn y busnes dros y flwyddyn ddiwethaf, ac mae wrth wraidd ein strategaeth ar gyfer y dyfodol.
Mae hynny'n golygu darparu gwasanaeth o ansawdd uchel a chyfanrwydd o ran y gwasanaeth post, gan ddatblygu cynnyrch sy'n diwallu
anghenion ein cwsmeriaid yn wirioneddol a darparu gwerth am arian, yn ogystal a sicrhau ei bod yn hawdd cynnal busnes a ni.

Pobl

Mae'r fenter 'Lle Gwych i Weithio’, a sefydlwyd o fewn y sefydliad ers 2003, yn gweithredu ar y sail mai dim ond os byddwn yn cynnwys
ein pobl yn y broses o gyflawni newidiadau y gallwn ddatblygu a llwyddo fel busnes. Mae'r cynllun yn canolbwyntio ar ymgysylltu & phobl
a'u cynnwys yn y gwaith o reoli a gwella eu gweithle.

Proffidioldeb a llif arian

Mae sicrhau lefel gynaliadwy a rhesymol o broffidioldeb a llif arian yn allweddol er mwyn i ni allu ail-fuddsoddi yn ein dyfodol a sicrhau
elw masnachol i'n cyfranddeiliad yn y pen draw. Mae'r Griwp yn ceisio mynd i afael a'r tanfuddsoddiad hanesyddol a welodd yn ei fusnes
Llythyrau, ynghyd a pharhau i ddatblygu dulliau gwell a mwy effeithlon o weithio. Bydd hyn yn sicrhau ein bod yn ddigon hyblyg ac
effeithlon i lwyddo mewn marchnad gystadleuol.

Dinasyddiaeth gorfforaethol
Mae Cyfrifoldeb Cymdeithasol Corfforaethol yn y Grwp yn gwneud y peth iawn ar gyfer ein pobl, ein busnes a'r cymunedau rydym yn
gweithredu ynddynt.

Gwnawn y peth iawn oherwydd bod:
e cwsmeriaid am brynu gan gwmniau sy'n rhannu eu gwerthoedd:
e cydweithwyr am weithio i gwmniau sy'n darparu amgylchedd iach a diogel ac sy'n arddel yr un gwerthoedd a hwy;

e cymunedau am gael cwmniau sy'n creu’r incymau, y swyddi ac sy'n cyfrannu at y cydlyniad sy'n creu’r cymdogaethau lle y mae
pobl am fyw a gweithio.

Caiff y strategaethau a'r amcanion allweddol hyn eu cyfleu'n gyffredinol ar draws y Grwp, cant eu hymgorffori yn ei weithgareddau o
ddydd i ddydd a'u mesur ar sail amserol gan ddangosyddion perfformiad allweddol a'u monitro gan Fwrdd Daliadau'r Post Brenhinol a'i is-
Bwyllgor. Nodir y prif ddangosyddion perfformiad allweddol isod:

Gwasanaeth Lle Gwych Proffidioldeb a Llif Dinesydd

Cwsmeriaid i Weithio arian Corfforaethol Da

Cwsmeriaid Pobl Ariannol Amgylcheddol
Targedau Ansawdd y Allyriadau CO, /1000 o

Arolwg Cyflogeion Trosiant

Gwasanaeth eitemau

Cymdeithasol a

Nifer y cwynion Elw gweithredol*

lechyd a Diogelwch Chymuned
Mynegai Gwasgljaethau RIDDOR/1000 o staff Aden!lllon ar:k Rhoddion bqsnes a
Cwsmeriaid werthiannau chyflogeion

Absenoldeb oherwydd

salwch Llif arian gweithredol

* cyn eitemau eithriadol
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Rheoli'r Drysorlys

Mae'r Grwp yn gweithredu swyddogaeth Trysorlys ganolog sy'n rheoli tua £1bn o fuddsoddiadau asedau cyfredol, £866m o fenthyciadau
ac £829m o arian parod yn bennaf yn rhwydwaith Swyddfa'r Post®, yn unol a chyfyngiadau buddsoddi a bennwyd gan y Llywodraeth.
Mae hefyd yn fancwr mewnol ar gyfer unedau busnes y Grwp. Mae'r Grwp yn ariannu ei weithrediadau'n bennaf drwy elw a benthyciadau
argadwedig.

Mae Trysorlys y Grwp yn atebol i Fwrdd Daliadau'r Post Brenhinol ccc, ac mae'n darparu adroddiadau monitro chwarterol er mwyn iddynt
eu hadolygu. Mae gan y Trysorlys awdurdod i gynnal trafodion ariannol sy'n ymwneud & rheoli risgiau busnes sylfaenol yn unig ac nid
yw'n ymwneud & thrafodion hapfasnachol nac yn gweithredu fel canolfan elw. Mae pob strategaeth yn wrth risg, ac mae polisi'r trysorlys
wedi parhaun ddigyfnewid yn ystod y flwyddyn. Y prif offerynnau ariannol ar gyfer rheoli hylifedd yw adneuon a benthyciadau byrdymor;
a’r prif rai ar gyfer rhagfantoli nwyddau ac arian tramor yw pryniadau yn 6l y galw/blaen bryniadau a chyfnewidiadau.

Caiff y Grwp ei ariannu gan y cyfleusterau canlynol a ddarperir gan yr Adran Masnach a Diwydiant a Thrysorlys EM:

Dyddiad

diwedd

y

Dyddiad benthyciad

gorffen  Cyfleuster Ddefnyddiwyd ar

Benthycwr Diben y cyfleuster £m £m gyfartaledd

Grwp y Post Brenhinol ccc Arian caffael 2021-2025 500 500 2023

Grwp y Post Brenhinol ccc Cyfalaf ailstrwythuro a chyfalaf 2007-2009 844 Dim -
gweithio

Swyddfa’r Post Cyfyngedig Arian parod y rhwydwaith sy'n 2010 1,150 360 2006

ad-daladwy ar gais

Mae telerau cyfleuster benthyca'r Llywodraeth a'r Cytundeb Fframwaith cysylltiedig yn gosod cyfyngiadau llym ar wahanu cronfeydd arian
parod o fewn Grwp y Post Brenhinol ac at ba ddibenion y gellir eu defnyddio.

Y prif risgiau i'T trysorlys sy'n deillio o weithgareddau'r Griwp yw risgiau'n ymwneud ag arian tramor, gwrthbartion, nwyddau (tanwydd) a
hylifedd. Caiff y rhain eu rheoli fel a ganlyn:

=  maer Grwp yn agored i risg arian tramor o ganlyniad i Royal Mail International i dalu gweithredwyr post tramor am gludo post
y DG dramor, ail-werthusor balansau arian tramor a ddelir i weithredu gwasanaethau'r Bureau de Change o fewn Swyddfa'r
Post Cyfyngedig a chontractau gwerthu a phrynu amrywiol a roddir mewn arian tramor. Mae rhaglenni rhagfantoli a reolir gan
Grwp y Trysorlys yn lliniaru'r risgiau hyn. Lle y bo'n bosibl, caiff datgeliadau eu dwyn yn fewnol a chaiff unrhyw ddatgeliadau
sy'n weddill eu rhagfantoli gan ddefnyddio cyfuniad o gontractau allanol ar y pryd neu flaen gontractau;

= caiff rhwymedigaeth y Grwp i dalu gweithredwyr post tramor ei rhoi mewn Hawliau Tynnu Arbennig (SRDs) - arian tramor
basged sy'n cynnwys y Ddoler yn yr UD (USD), Yen yn Siapan, Sterling a'r ewro. Mae gan y Grwp bolisi o gyfateb derbyniadau a
thaliadau ar gyfer arian tramor unigol lle y bo'n bosibl ac yna rhagfantoli unrhyw ddatgeliad net sylweddol. Y polisi yw bod hyd
at 80% o'r datgeliad net rhagamcanedig yn cael ei ragfantoli & chytundeb yr uned fusnes fewnol. Mae Trysorlys y Grwp yn
gweithredu rhaglen dreigl 18 mis, a gaiff ei hadolygu bob chwarter. Ni fu dull allanol o ragfantoli ar waith yn ystod y flwyddyn
ariannol 2005-06 oherwydd nad oedd unrhyw ddatgeliad net sylweddol;

=  Caiff balansau'r Bureau de Change eu grwp io'n fasgedi o arian tramor sy'n perthyn yn agos i'w gilydd. Caiff pob basged o arian
tramor (e.e. USD neu'r ewro) ei werthu ymlaen yn dilyn hynny gan greu dyled sy'n cyfateb it ased sylfaenol;

= gallai risg arian tramor sylweddol sy deillio o gontractau gwerthu a phrynu, yn bennaf mewn USD ac ewro, gael ei rhagfantoli
hyd at 200% yn dibynnu ar ddibynadwyedd y rhagolwg o'r llifau arian sylfaenol;

= nid yw'r Grwp yn rhagfantoliT datgeliad a gréwyd gan asedau net ei is—-gwmniau tramor;

=  maer Grwp yn agored i risg tanwydd sy'n deillio o weithredu un o'r fflydoedd cerbydau mwyaf yn Ewrop, sy'n defnyddio dros
150 miliwn litr o danwydd y flwyddyn, a risg tanwydd jet o ganlyniad i brynu gwasanaethau cludiant awyr. Nod strategaeth
rheoli risg tanwydd y Grwp yw lleihau'r ansicrwydd a gréwyd gan newidiadau yn y farchnad olew ac arian tramor. Mae'r
strategaeth yn gweithredu o fewn y paramedrau a osodir gan y Bwrdd, sy'n caniatau'r defnydd o gynnyrch deilliadol dros y
cownter i reoli'r datgeliadau hyn;

= rheolir risg gwrthbartion drwy gyfyngu ar ddatgeliad agregau i unrhyw wrthbarti unigol yn seiliedig ar eu cryfder ariannol.
Caiff y datgeliadau hyn eu hadolygu'n rheolaidd a'u haddasu fel y bo'n briodol.

Nodir y polisiau ar gyfer asedau ariannol - buddsoddiadau ac offerynnau ariannol deilliadol yn nodyn 2.
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Amgylchedd busnes

Rheoleiddio

Hyd yn ddiweddar, roedd y Post Brenhinol wedi mwynhau statws monopoli yn niwydiant llythyrau'r DG. Fodd bynnag, yn 2000 creodd y
Ddeddf Gwasanaethau Post Reoleiddiwr post annibynnol - Postcomm - a chaniataodd i'r Post Brenhinol gael mwy o ryddid masnachol.
Mae Postcomm yn rheoleiddio prisiau bron 90% o fusnes llythyrau'r Post Brenhinol, yn rheoli'r telerau ac amodau ar gyfer bron ei holl
wasanaethau, yn gosod targedau ansawdd y gwasanaeth yn ei Drwydded gyda Grwp y Post Brenhinol ccc ac yn penderfynu ar drefniadau
iawndal.

Ceir trosolwg o'r digwyddiadau rheoleiddio arwyddocaol ers creu Postcomm isod:

Y Post Brenhinol yn barod i

dderbyn cynnig Postcomm ar < Mai 2006

gyfer 3edd reolaeth ar brisiau, i
bara 4 blynedd, yn cynnwys Marchnad Bost y DU

N yn
coridor risg pensiynau lon 2006 > agor i gystad\euieth lawn

Y Post Brenhinol yn P m
cael caniatad i =

gyflwyno Prisio’r Post
yn 6l Maint a Postcomm yn cyhoeddi y

Phwysau H caiff y gystadleuaeth ei
chyflymu 15 mis hyd at fis
lonawr 2006
Y Past Brenhinol yn cytuno
ar reolaeth mynediad yn y <
pen draw chwyldroadol gyda

Post y DU ccc

Y Post Brenhinol yn derbyn

P cynnig Postcomm ar 2il reolaeth
ar brisiau, i bara 3 blynedd, yn

Postcomm yn cyhoeddi ei cynnwys cynllun iawndal swmp

benderfyniad ar y broses o bost newydd

gyflwyno cystadleuaeth yn raddol

ym marchnad bost y DU - < m

rhaglen garlam o gymharu &

gweddill Ewrop, a bwriedir

sicrhau cystadleuaeth lawn erbyn

mis Ebrill 2007 Y Post Brenhinol yn cael

trwydded 15 mlynedd a
rheolaeth 2 flynedd gyntaf ar
brisiau

v

Deddf Gwasanaethau Post
it sl ¥
Mae Swyddfa'r Post Cyfyngedig yn gynyddol yn destun rheoleiddio mewn gwasanaethau ariannol a theleffoni. Mae Swyddfa'r Post

Cyfyngedig yn gynrychiolydd penodedig Banc lwerddon, a chaiff Banc Iwerddon ei reoleiddio uniongyrchol gan yr Awdurdod
Gwasanaethau Ariannol.

A

PolisiT Grwp yw cydymffurfio'n llawn &' fframwaith rheoliadol yr ydym yn gweithredu ynddo. Yn ystod 2005-06 rydym wedi parhau i
atgyfnerthu ein gweithgareddau cydymffurfiaeth gan weithio mewn cysylltiad agos an Rheoleiddwyr.

Cystadleuaeth
Mae pob un o unedau busnes y Grwp yn gweithredu mewn marchnad gystadleuol erbyn hyn.

e  Bu Parcelforce Worldwide a GLS yn gweithredu mewn marchnad agored ers eu sefydlu;

e  Mae Swyddfa'r Post Cyfyngedig, o ganlyniad i ostyngiad mewn incwm o daliadau budd-dal a gostyngiad sylweddol a pharhaus
yn y defnydd o'r Llywodraeth, wedi datblygu llifau refeniw newydd o gynnyrch gwasanaethau ariannol (yn cynnwys yswiriant
car, cerdyn credyd 'two-in-one', benthyciad personol ac ati), ei wasanaethau HomePhone ac ymholiadau ffon ac ati. Fodd
bynnag, mae'r cynhyrchion hyn mewn cystadleuaeth uniongyrchol & gwasanaethau a gynigir gan fanciau, cwmniau yswiriant a
theleffoni, felly llawer o'r gwasanaethau y mae wedi'u cynnig yn draddodiadol, e.e. taliadau bil, adnewyddu treth car,
gwasanaethau teithio ac ati;

e Mae'r Post Brenhinol wedi wynebu cystadleuaeth drwy gyfrwng cytundebau 'Downstream Access' (DSA) gyda chwmniau ers mis
Chwefror 2004. Mae DSA yn caniatau i gystadleuwyr gasglu a threfnu dros 4,000 neu fwy o eitemau post, cyn eu trosglwyddo i
ni drwy gyfrwng ein canolfannau post. Yn dilyn hyn mae ein postmyn a'n postwragedd yn dosbarthu'r eitemau hyn dros y filltir
olaf' a'r llynedd, gwnaethom ddosbarthu dros 1 biliwn o eitemau DSA -y swm yr oedd Postcomm wedi rhagweld y byddai'r
Post Brenhinol yn ei gyrraedd o fewn pedair blynedd. Ers mis lonawr 2006, mae marchnad bost y DG wedi ei rhyddfrydoli fel y
gall cystadleuwyr gynnig y cyfle i gwsmeriaid dderbyn gwasanaeth cyflawn ar gyfer casglu, trefnu a dosbarthu eu post. Er bod
yn rhaid i'r Post Brenhinol gynnal ei rwymedigaeth gwasanaeth byd-eang, nid oes rhwymedigaeth o'r fath ar gystadleuwyr ac
felly gallant dargedu'r meysydd mwyaf proffidiol o'r busnes llythyrau;

e Mae sefyllfa fonopoli flaenorol y Post Brenhinol wedi creu anghydbwysedd mewn prisiau, nad ydynt yn adlewyrchu'r gost o
ymdrin &' post. Er mwyn it Post Brenhinol gystadlu'n effeithiol mewn marchnad agored, mae angen i'w brisiau postio
adlewyrchu ei gostau. Bydd ail-gydbwyso'r prisiau hyn o fudd i rai defnyddwyr yn fwy nag eraill ond byddai'n ysgogi strwythurau
prisio arloesol gan ystyried y sylfaen cwsmeriaid, cyflwyniad, amseriad a chynllun y broses bostio, lleoliad y postio a'i
dosharthiad, cyflymder y postio a'r dull o bostio.
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Marchnadoedd newidiol
Yn ychwanegol at y rhyddfrydoli hyn, mae'r farchnad yn wynebu newidiadau gan gynnwys:

e e-amnewid - mae rol y post yn newid wrth i bobl ddefnyddio nifer ehangach o sianeli i gyfathrebu, gan gynnwys ebost,
galwadau ffon symudol a negeseuon testun ac ati. Mae hyn yn darparu cyfle yn ogystal a her i sicrhau bod y post yn parhau i
fod yn berthnasol i gwsmeriaid;

e e-fodloni - mae'r defnydd o'r Rhyngrwyd fel dull o werthu wedi cynyddu'r galw am broses gyflawn o ddosharthu pecynnau a
pharseli am brisiau fforddiadwy, ac mae'n parhau i wneud hynny;

. hysbysebu/Post Uniongyrchol - mae'r defnydd o ymgyrchoedd hysbysebu post ar raddfa fawr yn dueddol o adlewyrchu cyflwr
economi't DG. Mae cwmniau hefyd yn datblygu ymgyrchoedd mwy arloesol, wedi'u targedu, yn seiliedig ar well gwybodaeth o
werthiannau a gwell dull o integreiddio a chyfryngau eraill.

Er bod y newidiadau hyn yn cyflwyno risgiau a heriau i'r Post Brenhinol maent hefyd yn cyflwyno cyfleoedd sylweddol i weithio gydam
cwsmeriaid i ddarparu'r gwasanaeth sydd ei angen ar eu cwmniau er mwyn iddynt lwyddo.

Macroeconomeg
Mae nifer o faterion macro-economeg a fydd yn effeithio ar y Grwp dros 2006-07:

e Rhagwelir y bydd Cynnyrch Mewnwladol Crynswth (CMC) yn 2006-07 yn llai na'r duedd, ar 2%. Gallai'r cyfraddau isel hyn o
gynnydd effeithio ar y twf mewn llythyrau dros y 2 flynedd nesaf;

¢  mae chwyddiant cyffredinol yn isel, a bydd hyn yn effeithio ar ein prisiau, gan fod ein prisiau yn seiliedig ar fformiwla RPI-x, ond
hefyd ar ein costau;

e  rhagwelir y bydd prisiau nwy, trydan ac olew yn parhau'n uchel, a fydd yn ychwanegu at gostau'r Grwp;

. er gwaethaf lefelau diweithdra sy'n cynyddu a rhagolwg economaidd gwael mewn rhai ardaloedd o'r wlad, bydd cyflogaeth lawn
yn parhau mewn mannau eraill - gan arwain at her i gynnal cyfraddau trosiant naturiol uchel ein pobl.

Cyfrifoldeb Cymdeithasol Corfforaethol

Mae Cyfrifoldeb Cymdeithasol Corfforaethol (CSR) yn elfen allweddol o't gwaith o sicrhau bod y busnes yn cael ei gydnabod fel sefydliad
cyfrifol sy'n ceisio creu'r effeithiau mwyaf buddiol posibl a lleihau'r effeithiau negyddol. Drwy wella ein perfformiad CSR a sicrhau y caiff ei
integreiddio yn y ffordd yr ydym yn gweithio, gallwn sicrhau ein bod yn fwy cynhyrchiol a chystadleuol, ein bod yn gweithio i leihau nifer y
damweiniau, lleihau lefel y CO, a gynhyrchir gennym a gwneud ein pobl yn iachach. Cydnabyddwn mai trwy ein pobl a'n cydberthynas a'n
cwsmeriaid, partneriaid busnes, cyflenwyr, cymunedau a rhanddeiliaid eraill y mae'r llwybr i gyflawni a chynnal ein nodau.

Ceir trosolwg mwy cynhwysfawr o'n CSR yn adroddiad Cyfrifoldeb Cymdeithasol Corfforaethol 2006, a gyhoeddwyd ym mis Medi 2006.
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Cydberthnasau Allweddol
Mae gan y Post Brenhinol lawer o gydberthnasau allweddol sy'n hanfodol i'w weithgareddau o ddydd i ddydd a'i lwyddiant cyffredinol.

Pobl - Ein pobl yw calon y sefydliad a'r brandiau. Heb eu cymorth a'u hymrwymiad parhaus bydd yn amhosibl gweithredu ac ymgorffori'r
newid o fewn ein marchnadoedd. Mae darparu hyfforddiant, amrywiaeth, adnoddau hyblyg a gwneud y busnes yn lle gwych i weithio yn
rhai o'r ffyrdd yr ydym yn parhau i wella'r gydberthynas hon.

Unedau - Mae Undeb y Gweithwyr Cyfathrebu (CWU) yn cynrychioli staff nad ydynt yn rheolwyr, ac mae Cymdeithas y Rheolwyr
Cyfathrebu (CMA) yn cynrychioli staff sy'n rheolwyr. Polisi't Cwmni yw gweithio gyda'r CMU a'r CMA i gynnwys staff yn y gwaith o
ddatblygu a gweithredu penderfyniadau busnes.

Ymddiriedolwyr Pensiwn - Mae ein hymddiriedolwyr pensiwn yn cynnwys corff annibynnol o 10 o bobl yn cynnwys cyflogeion,
cynrychiolwyr undebau, pensiynwyr ac aelodau annibynnol. Maent yn derbyn cyngor proffesiynol, gan gynnwys cyngor gan Watson Wyatt
LLP (actiwari) a PricewaterhouseCoopers LLP. Maent yn gyfrifol am brisiadau llawn a dros dro, ac am gytuno ar arian priodol ar gyfer y
cynlluniau pensiwn gyda'r Post Brenhinol. Mae'r ymddiriedolwyr pensiwn bellach yn wynebu rheoleiddio cynyddol gan y rheoleiddiwr
pensiynau, a gréwyd yn Neddf Pensiynau 2004.

Is-bostfeistri - Caiff y mwyafrif helaeth o 14,376 o ganghennau Swyddfar Post® eu gweithredu gan isbostfeistri a phartneriaid rhyddfraint.
Mae Ffederasiwn Cenedlaethol yr Isbostfeistri (NFSP) yn cynrychioli isbostfeistri ac mae ganddo tua 9,300 o aelodau ar hyn o bryd. Mae
Swyddfar Post Cyfyngedig yn cynnal trafodaethau taliad cydnabyddiaeth blynyddol gyda'r NFSP ac yn gweithio'n agos i gynnal rhwydwaith
dichonadwy. Mae'r NFSP yn gorff gweithredol iawn ar wahan sy'n lobio'r Llywodraeth, rheoleiddwyr a chyrff defnyddwyr. Mae llawer o brif
fanwerthwyr sydd hefyd yn bartneriaid arwyddocaol sy'n gweithredu tua 1,700 o ganghennau rhyngddynt ledled y wlad. Mae Swyddfa'r Post
Cyfyngedig yn cysylltu'n agos a'r cwmniau hyn er mwyn cynnal cydberthnasau gwaith llwyddiannus. Drwy bartneriaeth effeithiol gyda'r
sefydliadau amrywiol hyn y mae'r busnes yn ystyried buddiannau asiantau ac yn ceisio cynnal y broses o gyflawni potensial eu gwerthiannau
a dichonoldeb y rhwydwaith yn y tymor hwy.

Cwsmeriaid - Caiff busnesau a brandiau'r Grwp eu defnyddio neu eu cydnabod gan bron pawb yn y DG - o'r cwmniau mwyaf i unigolion.
Fodd bynnag, mae'r 30 o gwsmeriaid mwyaf yn cynhyrchu bron 14% o drosiant y Grwp ac o ganlyniad mae'r Post Brenhinol yn dibynnu ar
sylfaen cwsmeriaid bach. Wrth i'r gystadleuaeth gynyddu bydd yn rhaid i'r Grwp barhau i symleiddio ffyrdd o gynnal busnes a dylunio
cynnyrch mewn ffordd sy'n diwallu anghenion cwsmeriaid. Cynigir telerau ac amodau safonol i gwsmeriaid ar gyfer y marchnadoedd a'r
gwledydd y mae'r Grwp yn gweithredu ynddynt.

Cyflenwyr - Mae gan y Grwp ystod eang o gyflenwyr, ac mae'n dibynnu fwyaf ar y rheini sy'n ymwneud & gosod gwasanaethau nad ydynt
yn rhai craidd allan ar gontract, fel cymorth TG. Mae'n gweithio mewn partneriaeth &'i gyflenwyr i sicrhau y darperir y
cynnyrch/gwasanaethau cywir ar yr amser cywir am gostau cystadleuol. Mae tim prynu canolog yn monitro cydymffurfiaeth & pholisiT
Grwp wrth ddyfarnu contractau neu fusnes newydd ac yn glynu wrth delerau credyd cytdn.

Y Rheoleiddiwr: Postcomm - caiff 90% o refeniwiau llythyrau'r Post Brenhinol eu rheoli o ran eu prisiau a chaiff y rheolaeth ar brisiau ei
phennu'n gyfnodol gan Postcomm ar ffurf terfyn ar bris cyfartalog basged o gynnyrch. Caiff y cynnydd mewn prisiau neu'r gostyngiadau a
ganiateir gan Postcomm drwy'r rheolaeth ar brisiau effaith sylweddol iawn ar y lefelau tebygol o lif arian y gall y cwmni eu cynhyrchu.
Mae Postcomm hefyd yn ymchwilio i gydymffurfiaeth ag amodau'r drwydded ac mae ganddo bwerau eang i geryddu'r Cwmni yn
gyhoeddus neu gyflwyno dirwy iddo os bydd yn canfod ei fod wedi torri'r amodau hynny.

Y corff defnyddwyr: Golwg ar Bost - rol Golwg ar Bost yw gweithredu fel hyrwyddwr ar ran y defnyddwyr mewn materion sy'n ymwneud
a'r post. Gall ei safbwyntiau cyhoeddus ar effaith polisiau a gweithredoedd rheolwyr y Post Brenhinol gael effaith niweidiol ar enw da'r
Post Brenhinol, waeth beth fo ansawdd y gwasanaeth a gyflawnwyd. Gall hyn arwain at fwy o gwynion gan gwsmeriaid.

Cyfranddeiliad - Mae'r Grwp yn ccc ac yn eiddo i Llywodraeth yn gyfan gwbl. Mae Adran Weithredol y Cyfranddeiliaid (o fewn yr Adran
Masnach a Diwydiant) yn rheoli cydberthynas y cyfranddeiliad 't Post Brenhinol fel cyfranddeiliad masnachol. Er mai Bwrdd y
Cyfarwyddwyr sy'n gyfrifol am reoli'r cwmni felly, rhoddir y wybodaeth ddiweddaraf i'r cyfranddeiliad drwy adolygiadau perfformiad
chwarterol, a gofynnir iddo gymeradwyo cynllun busnes y Cwmni yn flynyddol. Dim ond y Llywodraeth sy'n gallu rhoi unrhyw arian
newydd sy'n ofynnol gan y cwmni a dim ond os yw'n bodloni egwyddorion buddsoddwr economaidd y farchnad y gall Adran Weithredol y
Cyfranddeiliaid ei gymeradwyo.
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Dadansoddiad cylchrannol - refeniw a phroffidioldeb
Yn y dadansoddiad canlynol, mae pob cyfeiriad at elw gweithredol cyn eitemau eithriadol.

Mae refeniw allanol y Grivp 0 £9,056 (£8,956m yn 2005) ac elw gweithredol cyn eitemau eithriadol o £355m (£302m yn 2005) yn
cynnwys y canlynol:

Refeniw allanol Elw/(colled) gweithredol

Perfformiad uned busnes 2006 2005 2006 2005

£m £m £m £m
Post Brenhinol 6,859 6,763 344 343
General Logistics Systems 1,037 913 100 73
Parcelforce Worldwide 314 298 5 (6)
Swyddfa'r Post Cyfyngedig 838 976 (111) (123)
Busnesau eraill 8 6 17 15
Grivp 9.056 8,956 355 302

Ceir dadansoddiad pellach o'r canlyniadau, fesul uned, isod:

Post Brenhinol 2006 2005 Cafwyd cynnydd o £96m (1.4%) mewn refeniw allanol, i £6,859m, sy'n
fm fm bennaf o ganlyniad i gynnydd o 1.7% mewn prisiau cyfartalog, wedi'i
wrthbwyso'n rhannol gan ostyngiad o 0.7% yn swm y post a chyfeiriadau
Refeniw allanol 6859 6,763 mewndirol, gan gynnwys stampiau, mesuryddion a Mailsort. Mae'r
Elw gweithredol cyn eitemau cynnydd mewn prisiau ar draws y rhan fwyaf o gynnyrch fel y'u
eithriadol 344 343 caniatawyd gan y rheolaeth ar brisiau a bennwyd yn 2003, sy'n caniatau

i'r Post Brenhinol gynyddu ei brisiau yn 6l RPI-1%.

Mae'r cynnydd o £1m mewn elw gweithredol gan y Post Brenhinol 0 £343m i £344m o ganlyniad i welliant o 1.4% mewn twf refeniw
(ond mae hyn o gymharu & 3.2% o dwf yn ystod yr un cyfnod y llynedd). Mae'r twf refeniw o £96m yn bennaf o ganlyniad i gynnydd o
£118m (1.7%) mewn tariffau sy'n deillio'n bennaf o bost cartref, £95m (1.4%) o gynnyrch heb gyfeiriad a chynnyrch rhyngwladol, a
wrthbwyswyd gan ddirywiad o 0.7% (£50m) yn swm y post sylfaenol & chyfeiriadau mewndirol, £5m (0.1%) o effaith cymysg negyddol a
0.9% (£62m) o effaith negyddol yn ymwneud & chwsmeriaid yn newid i'r cynnyrch Downstream Access rhatach. Prin yw'r cwmpas i leihau
costau gweithredol yn y byrdymor o ganlyniad i'n Rhwymedigaethau Gwasanaeth Byd-eang.

General Logistics Systems 2006 2005 Cafwyd cynnydd o 124m (13.6%) mewn refeniw allanol 0 £913m i
m am £1,037m. Mae'r twf yn deillio o gynnydd cadarn yn nifer y parseli craidd
cartref a'r broses barhaus o ehangu rhwydwaith Ewrop, gan gynnwys
Refeniw allanol 1,037 913 caffaeliadau yng Ngwlad Pwyl a'r Eidal.
Elw gweithredol cyn eitemau
I —— 100 73 Cafwyd cynnydd o £27m (37.0%) mewn elw gweithredol, 0 £73my

llynedd i £100m eleni, wedi'i lywio gan gyfuniad o gynnydd mewn refeniw,
a ffocws parhaus ar reoli costau ac effeithlonrwydd gweithredol.

Parcelforce Worldwide 2006 2005 Cafwyd cynnydd o £16m (5.4%) mewn trosiant allanol a hynny o dan
fm fm amodau anodd yn y farchnad, wrth i Parcelforce Worldwide weld
buddiannau ei gyfeiriad masnachol newydd.

Refeniw allanol 314 298

Elw/(colled) gweithredol
cyn eitemau eithriadol

Mae'r gwasanaeth yn parhau i ganolbwyntio ar ddarparu lefelau uchel o
ddibynadwyedd a hefyd ar wella mynediad cwsmeriaid drwy gyfrwng y
we, dros y ffon, a hyfforddiant staff. O ganlyniad, mae Parcelforce
Worldwide yn parhau i fwynhau twf yn enwedig yn y farchnad busnes i ddefnyddwyr. Cafwyd cynnydd o 16% mewn effeithlonrwydd
gweithredol o gymharu a'r llynedd. Mae costau gweithredu 1.7% yn uwch na'r llynedd, ond mae hyn yn cynnwys ymgorffori 7% o symiau
ychwanegol. Yn ystod ail hanner y flwyddyn cafwyd cynnydd yng ngraddfa welliant costau uned wrth i ddiwygiadau a gyflwynwyd yn ystod
hanner cyntaf y flwyddyn ddechrau dwyn ffrwyth. Cafodd gwelliannau cadarn mewn costau cerbydau a logisteg eu gwrthbwyso'n rhannol
gan gostau tanwydd a chostau trawsgludo rhanbarthol uwch wrth i symiau rhyngwladol godi. Cafwyd gwelliant o0 £11m 183% mewn elw
gweithredol o £5m yn dilyn y golled o £6m yn 2005. Dyma'r tro cyntaf i Parcelforce Worldwide gynhyrchu blwyddyn lawn o elw
gweithredol sy'n adlewyrchu llwyddiant y cyfeiriad newydd ac ymrwymiad ei holl bobl.

5 (6)
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Swyddfar Post Cyfyngedig 2006 2005 Cafwyd gostyngiad 0 £138m (14.1%) mewn refeniw o ganlyniad i
£m m refeniw budd-dal traddodiadol is yn sgil newid i daliad uniongyrchol a
refeniw is gan wasanaethau moduro, yn bennaf o ganlyniad i

e all'anol : 838 976 benderfyniad y DVLA i newid i wneud taliadau dros y rhyngrwyd, wedi'i
C‘olle‘d gweithredol cyn eitemau (111) (123) wrthbwyso'n rhannol gan fentrau cynnyrch newydd fel Homephone a
eithriadol Gwasanaethau Ariannol Swyddfa'r Post, a thwf pellach mewn refeniw

bancio.

Er i Swyddfa'r Post Cyfyngedig brofi colledion sylweddol mewn refeniw, llwyddodd i leihau colledion o £123m i £111m. Cafodd y broses o
golli £168m (35%) o incwm budd-daliadau traddodiadol ei gwrthbwyso gan y llifau refeniw newydd a sicrhawyd, yn bennaf drwy
weithgaredd Teleffoni, Bancio a Gwasanaethau Ariannol, ynghyd & gwelliannau parhaus mewn effeithlonrwydd cyffredinol o ran costau.
Mae'r golled 0 £111m yn cynnwys y gost o gynnal rhan aneconomaidd y rhwydwaith gwledig. Pe bai'r gweithgaredd hwn wedi'i ariannu
gan gontract masnachol hyd braich gyda'r Llywodraeth, byddai Swyddfa'r Post Cyfyngedig wedi gwneud elw.

Bluseszw el 2006 2005 Mae busnesau eraill y Grivp yn cynnwys Postcap (Guernsey), ein
£m m hyswiriwr sefydlog (100% o berchenogaeth), Ymddiriedolwyr Pensiwn y
Refeniw allanol 8 6 Post Brenhinol, ein gweinyddwyr pensiwn (100% o berchenogaeth),
Romec, ein gweithrediad rheoli cyfleusterau (51% yn is-gwmni), NDC,
Elw gweithredol cyn eitemau 17 15 ein gweithrediad gwasanaethau peiranneg adeiladu (51% yn is-gwmni),
eithriadol Quadrant, ein gwasanaethau arlwyo (51% yn gwmni cyswillt), a Camelot,

gweithredwr loteri cenedlaethol y DG (20% yn gwmni cyswllt).

Mae refeniw allanol gan is-gwmniau wedi cynyddu i £8m (£6m yn 2005). Mae elw gweithredol £2m yn uwch, yn bennaf, o ganlyniad i
£3m o gynnydd mewn elw yn Quadrant, £1m yn Romec, wedi'i wrthbwyso gan ostyngiad mewn elw yn Camelot ac NDC. Caiff canlyniadau
cwmniau cyswllt eraill a chyd-fentrau nas cynhelir yn ganolog eu cynnwys yng nghanlyniadau Swyddfa'r Post Cyfyngedig a'r Post
Brehinol.

Y ffordd ymlaen

Mae'r Grwp wedi cofrestru twf cadarn mewn elw yn ystod y flwyddyn gyntaf ers y Cynllun Adnewyddu gan ddarparu gwasanaeth o
ansawdd ardderchog ar yr un pryd. Yn ogystal, dyma'r bedwaredd flwyddyn olynol o dwf sylfaenol mewn proffidioldeb, wedi'i lywio eleni
gan ein busnesau parseli nas rheoleiddiwyd, sy'n parhau i gynyddu symiau, refeniwiau, ffiniau ac elw; Swyddfa'r Post Cyfyngedig yn lleihau
ei cholledion yn wyneb gostyngiad sylweddol mewn symiau a refeniw; a'r Post Brenhinol yn rheoli ei gostau er mwyn lleihau'r symiau
sylweddol a gollir o ganlyniad i gynnyrch mynediad a phrisiau is. Fodd bynnag, mae angen ystyried y perfformiad hwn yng nghyd-destun y
ffaith mai dim ond 3.9% o adenillion ar werthiannau y mae'r Grwp yn ei gynhyrchu o hyd, sy'n sylweddol is na'n cystadleuwyr, a bod y Post
Brenhinol a Swyddfa'r Post Cyfyngedig yn parhau i gefnogi cynnyrch neu sectorau sy'n gwneud colled sylweddol - mae'r Post Brenhinol
yn parhau i wneud colledion ar stampiau, tra bod rhan o rwydwaith Swyddfa'r Post Cyfyngedig yn parhau i wneud colledion.

Awgrymodd y Post Brenhinol wrth Postcomm yn ddiweddar ei fod yn barod i dderbyn cynigion Postcomm am y drydedd reolaeth ar
brisiau ar gyfer y pedair blynedd nesaf. Serch hyn, teimla fod baich pellach arno o ganlyniad i gyfyngiadau ar ei allu i newid ei delerau nad
ydynt yn ymwneud 3 phrisiau ar adeg pan mae marchnadoedd yn cael eu hagor a lle y bydd hyblygrwydd yn allweddol. Mae hefyd yn
disgwyl gweld colledion pellach mewn symiau o ganlyniad i Downstream Access, a fydd yn fwy na'r 1 biliwn o golled yn 2005-06. Fodd
bynnag, mae'r Post Brenhinol yn parhau i ysgogi dulliau effeithlon o weithio, ond rhaid iddo yn awr fuddsoddi'n sylweddol yn ei rwydwaith
i sicrhau y gall barhau i wneud hynny a chystadlu & chwmniau cartref a rhai yn Ewrop.

Mae Swyddfar Post Cyfyngedig yn disgwyl colli refeniwiau pellach yn ystod y byrdymor a bydd yn parhau i geisio dod o hyd i refeniwiau
newydd a lleihau ei sylfaen costau - mae hyn yn mynd yn gynyddol anodd. Disgwylir i'n busnesau parseli dyfu, er ar gyfraddau llai nag a
welwyd yn y gorffennol, o ganlyniad yn rhannol i'r broses gyfuno sydd ar waith ar draws y diwydiant.

Ond ein heriau mwyaf o bell ffordd yw mynd i'r afael &'n £5.6bn o ddiffyg pensiwn, ynghyd a sicrhau bod gan y Grwp becyn ariannu
priodol i ganiatau i Post Brenhinol fuddsoddi yn ei rwydwaith, darparu ateb cynaliadwy hirdymor i ganghennau Swyddfa'r Post
Cyfyngedig sy'n gwneud colled, ailfantoli prisiau o fewn y Post Brenhinol, a darparu digon o le i reoli'r risgiau masnachol sylweddol o ran
rhyddfrydoli a cholli refeniwiau traddodiadol o fewn Swyddfa'r Post Cyfyngedig.
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Datgeliadau Risgiau

Mae'r Grwp yn defnyddio fframwaith cyffredinol ar draws y busnes ar gyfer nodi, asesu, monitro, cofnodi ac ymdrin & risgiau. Mae'r broses
yn helpu i gynnal yr amcanion busnes drwy gysylltu a'r strategaeth fusnes, nodi ac ymateb i risgiau sy'n codi, datblygu atebion cost
effeithiol i risg a, lle y bo'n briodol, ymelwa ar risgiau er mwyn ennill mantais gystadleuol.

Cafodd risgiau yn y Grwp eu nodi a chant eu rheoli i gynnal cynaliadwyedd hirdymor y Griwp.

Mae'r Grivp yn gweithredu mewn amgylchedd sy'n destun rheoleiddio, sy'n gosod cyfyngiadau ar weithrediadau a'r risg o gosbau ar gyfer
achosion o beidio & chydymffurfio

Rhoddodd Comisiwn y Gwasanaethau Post (Postcomm) drwydded weithredu 15 mlynedd i'r Post Brenhinol ym mis Mawrth 2001. Mae'r
Drwydded yn cynnwys cyfyngiadau sylweddol ar weithredu busnes y Post Brenhinol, gan gynnwys cyfyngu ar ei ryddid i bennu ei brisiau ei
hun a'i gwneud yn ofynnol iddo ganiatau i'w gystadleuwyr gael mynediad i'w rwydwaith dosbarthu yn y pen draw. Os bydd y Post
Brenhinol yn torri amodau penodol o'r drwydded gallai fod yn agored i daliadau iawndal a dirwyon. Ceir ansicrwydd anochel o ran sut y
bydd y gyfundrefn reoleiddio yn effeithio ar y Post Brenhinol yn y dyfodol, o bosibl ar draul proffidioldeb y Griwp.

Mae'r Post Brenhinol, yn wahanol i ddeiliaid trwyddedau post eraill, yn rhwymedig i ddarparu 'Gwasanaeth Byd-eang', sy'n arwain at
sylfaen costau uwch, llai hyblyg na'i gystadleuwyr

Mae trwydded y Post Brenhinol yn ei gwneud yn ofynnol iddo gydymffurfio &t Rhwymedigaeth Gwasanaeth Byd-eang (USO). Mae hyn yn
golygu bod yn rhaid dosbarthu llythyr o fewn y DG am yr un pris waeth pa mor bell neu anghysbell yw'r cyrchfan. Mae'r USO hefyd yn ei
gwneud yn ofynnol sicrhau un dosbarthiad post i bob cartref a busnes yn y DG, ac un casgliad post, chwe diwrnod yr wythnos. Mae hyn yn
parhau i fod yn ofyniad i ni yn y farchnad sydd wedi'i rhyddfrydoli'n llawn erbyn hyn, gan arwain at sylfaen costau uwch a llai hyblyg o
gymharu a'n cystadleuwyr. Fodd bynnag, mae'r USO yn sicrhau bod gan y Post Brenhinol y rhwydwaith dosbarthu mwyaf yn y wlad - a
allai gyflwyno cyfleoedd yn y dyfodol.

Gallai rhyddfrydoli marchnadoedd post y DG arwain at gystadleuwyr yn dethol y cwsmeriaid mwyaf proffidiol, a allai effeithio'n andwyol ar
refeniwiau a phroffidioldeb

0 1 lonawr 2006 roedd y Post Brenhinol yn agored i gystadleuaeth lawn. Mae cwmniau sy'n cystadlu yn ein herbyn wedi gallu casglu,
dethol a chael mynediad i'n rhwydwaith drwy gyfrwng '‘Downstream Access' ers 2004. Fodd bynnag, mae marchnad bost wedi'i
rhyddfrydolin llwyr yn y DG yn golygu y gall ein cystadleuwyr osgoi ein rhwydwaith yn gyfan gwbl. Gan y daw 80% o refeniw'r Post
Brenhinol oddi wrth ei gwsmeriaid busnes, y rhain yw'r cwsmeriaid y bydd cystadleuwyr yn eu targedu, ond heb amodiad trwydded USO.

Gallai'r ffaith ei bod yn hawdd cael mynediad i farchnad bost y DG ac ymadael 4 hi, wyrdroi'r farchnad gan arwain at symiau cyfnewidiol

Gallai nifer o gystadleuwyr nad ydynt yn ddarparwyr gwasanaeth post sefydledig gael mynediad i farchnad bost y DG i ddechrau, ac yna
ymadael & hi yn gyflym. Qs digwydd hyn, bydd yn gwyrdroi'r farchnad a bydd yn gynyddol anodd cynllunio a rhagweld yn gywir y gofynion
o ran adnoddau yn y dyfodol.

Gallai'r broses gynyddol o ddefnyddio dulliau amgen yn lle gwasanaethau dosbarthu post arwain at ostyngiad mewn symiau, a fyddai'n
cael effaith andwyol ar elw

Mae post busnes yn rhan ganolog o'n busnes, o ran dosbharthu eitemau ar gyfer sefydliadau fel adrannau'r Llywodraeth, cyfleustodau,
gwasanaethau ariannol, awdurdodau lleol ac elusennau. Gellir defnyddio technolegau fel yr ebost a'r Rhyngrwyd i anfon gwybodaeth neu i
ddarparu gwybodaeth o'r fath yn gyflymach ac, mewn llawer o achosion, am gost is na gwasanaethau post traddodiadol. Erbyn hyn, mae
llawer o sefydliadau yn rhoi cymhellion i gwsmeriaid ymgymryd a'r dulliau amgen hyn. Os defnyddir dulliau o'r fath yn lle'r gwasanaethau
traddodiadol, bydd symiau'r post yn gostwng gan arwain at ostyngiad cysylltiedig mewn refeniw. Fodd bynnag, o ganlyniad i'r USO, bydd
angen i Post Brenhinol barhau i gynnal rhwydwaith dosbarthu cynhwysfawr. O ganlyniad, ni fydd costau yn gostwng yn unol & symiau
sy'n gostwng. Byddai hyn yn cael effaith andwyol ar broffidioldeb.

Mae'r Post Brenhinol yn dibynnu i raddau helaeth ar y Rheoleiddiwr ar gyfer ei system brisio, a allai arwain at anhyblygrwydd o ran
prisiau

Adolygiadau rheoli prisiau a thrafodaethau gyda Postcomm sy'n penderfynu ar brisiau'r Post Brenhinol ar gyfer y rhan fwyaf o'i gynnyrch
llythyrau. Er bod prisiau o'r fath wedi'u diffinio'n dda gan fformiwla reoliadol, mae gallu'r Post Brenhinol i ailfantoli ei brisiau i adlewyrchu
costau ymdrin &' post yn well yn dibynnu ar Postcomm. Mae gan y Post Brenhinol rai o'r prisiau stampiau rhataf yn Ewrop, gan fod post
busnes, yn hanesyddol, wedi gwneud iawn am y colledion a wnaed ar bost wedi'i stampio. Oni fydd y cyfyngiadau rheoliadol cymwys yn
caniatau i'r Post Brenhinol adfer o'r anghydbwysedd hwn, ceir risg y bydd y Post Brenhinol bob amser yn colli arian ar bost wedi'i stampio,
tra bydd ei gystadleuwyr yn dewis a dethol cynnyrch mwy proffidiol fel post busnes.

Daw swm sylweddol o refeniw'r Post Brenhinol o nifer gymharol fach o gwsmeriaid; pe collid nifer o'r rhain cdi effaith andwyol ar elw

Mae cystadleuwyr yn mynd ati'n llwyddiannus i dargedu cwsmeriaid mwy a'r meysydd mwyaf proffidiol o'r busnes hwn, eto ni fydd yn
ofynnol iddynt gydymffurfio &t Rhwymedigaeth Gwasanaeth Byd-eang (USO). Hefyd, mae newidiadau economaidd-gymdeithasol yn
arwain at ddirywiad yn symiau'r post. O ganlyniad iT USO, fodd bynnag, efallai na fydd costau'n lleihau yn unol &'t symiau sy'n gostwng.
Gallai hyn gael effaith andwyol ar broffidioldeb oni all y Grwp ystwytho ei sylfaen costau gweithredol.

Os bydd economi'r DG yn arafu neu'n profi dirwasgiad bydd hyn yn debygol o gael effaith niweidiol ar elw'r Grivp

Mae economi'r byd yn profi cyfnod o drawsnewid radical, gyda newidiadau pellgyrhaeddol a sylfaenol ar gyfer patrwm gweithgarwch
economaidd. Mae'r newidiadau hyn yn cyflwyno heriau a chyfleoedd i'r DG ac i'r holl economiau datblygedig. Yn hanesyddol, bu
cydberthynas rhwng cyflwr economi'r DG a lefel y refeniw, os bydd yr economi yn parhau i arafu neu'n profi dirwasgiad, bydd yn cael
effaith uniongyrchol ar symiau'r post, ac o ganlyniad, ar elw'r Grwp.
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Mae gan y Grivp gydberthynas unigryw a'r Llywodraeth, a gallai unrhyw newid ym mholisi'r Llywodraeth yn y dyfodol effeithio ar y
gydberthynas hon

Y Llywodraeth yw unig gyfranddeiliad y Post Brenhinol. Gallai dylanwad ystyriaethau polisi'r cyhoedd ar feddylfryd y Llywodraeth effeithio'n
andwyol ar allur Grwp i hyrwyddo strategaeth fusnes effeithiol. Mae hyn yn arbennig o arwyddocaol yn achos Swyddfa'r Post Cyfyngedig,
a qaiff ei hystyried yn aml fel darparwr gwasanaeth cyhoeddus, ond y mae'n ofynnol iddi redeg ei rhwydwaith o ganghennau fel busnes
masnachol. Gallai polisi'T Llywodraeth o ran gwerth cymdeithasol canghennau gwledig Swyddfa'r Post® gael effaith niweidiol ar allu
Swyddfa'r Post Cyfyngedig i redeg rhwydwaith manwerthu effeithlon a phroffidiol, gan fod canghennau gwledig yn anymarferol yn
sylfaenol heb gymorth ariannol sylweddol gan y Llywodraeth. At hynny, gallai newid yn y Llywodraeth neu yn ei meddylfryd arwain at
ganfyddiad gwahanol o'r busnes a gofynion gwahanol, a allai gael effaith ar strategaeth hirdymor y busnes.

Mae'r Grivp yn agored i newidiadau mewn rheoliadau a deddfwriaeth cartref ac Ewropeaidd, a allai ei wneud yn agored i gostau
ychwanegol posibl

Bydd newidiadau arfaethedig amrywiol a wnaed yn ddiweddar i gyfraith Ewropeaidd neu gyfraith cartref yn cael effaith uniongyrchol ar y
Grwp; megis y Gyfarwyddeb Oriau Gwaith Ewropeaidd, Safonau Cofnodi Ariannol Rhyngwladol, cyfyngiadau cyflymder ar ein cerbydau a
rhyddfrydoli'r farchnad ar gyfer darparwyr gwasanaeth post ymhellach. Gallai unrhyw newidiadau yn y dyfodol gael effaith sylweddol ar y
Grwp a'i unedau busnes unigol.

Mae Swyddfar Post Cyfyngedig yn gynrychiolydd penodedig Banc lwerddon erbyn hyn a gaiff ei awdurdodi a'i reoleiddio gan yr Awdurdod
Gwasanaethau Ariannol ac mae'n rhaid iddi ei fodloni ei bod yn cyflawni gofynion rheoliadol perthnasol. Mae hefyd yn agored i reoliadau
gwyngalchu gwrth-arian a gyhoeddir o dan y Ddeddf Elw Troseddau a'u gorfodi gan Refeniw a Thollau EM. Yn 2005 ymunodd Swyddfa'r
Post Cyfyngedig a'r farchnad telathrebu ac mae wedi'i thrwyddedu fel darparwr gwasanaeth ffon gan OFCOM. Mae OFCOM wedi cyhoeddi
Cod Ymddygiad y mae'n rhaid i ddarparwyr gwasanaeth gydymffurfio ag ef.

Mae'r busnes yn canolbwyntio ar bobl ac mae'n dibynnu ar gyflogeion o safon i allu cyflawni ei amcanion

Y Post Brenhinol yw un o'r cyflogwyr mwyaf yn y DG, yn cyflogi tua 193,000 o bobl ar draws ei weithrediadau yn y DG. Ar hyn o bryd,
mae cyflogaeth yn y DG ar y lefel uchaf erioed ac mae hyn yn arwain at brinder sgiliau o bosibl a chystadleuaeth rhwng cyflogwyr ar gyfer
staff. Gallai hyn, ynghyd a'r ffaith bod gan rai ardaloedd o'r wlad y mae'r Post Brenhinol yn gweithredu ynddynt drosiant naturiol uchel,
arwain at brinder posibl yn nifer a/neu ansawdd newydd ddyfodiaid sydd ar gael.

Gallai peidio & sicrhau newid parhaus mewn diwylliant o fewn y sefydliad effeithio ar ddatblygiadau yn y dyfodol

Mae natur y sefydliad yn dibynnu ar nifer fawr o bobl undebol er mwyn sicrhau parhad ac ansawdd gwasanaeth. Mae'r busnes wedi profi
cryn dipyn o newid gweithredol, ac er bod hyn wedi arwain at broffidioldeb mae hefyd wedi digwydd yr un pryd & newidiadau yn y
farchnad; o ran pwysau ariannol yn sgil cystadleuaeth a rheoleiddio ynghyd & disgwyliadau uwch gan gwsmeriaid. Yn sgil y pwysau hwn
sy'n dod i'T wyneb, mae angen i dwf a datblygiad yn y dyfodol gael eu cynnal gan newid diwylliannol o fewn y sefydliad. Heb ddiwylliant
hyblyg, effeithlon a chydweithredol, gallai'r Post Brenhinol ddechrau gwneud colledion yn gyflym mewn marchnad agored wrth i symiau'r
post ostwng a chyfraddau llafur gynyddu, ac wrth i gwsmeriaid gael dewis o ran gweithredwr post. Gallai achos o weithredu diwydiannol
sylweddol gael effaith andwyol fawr ar enw da ac elw'r Griwp.

Mae'r Grwp yn dibynnu ar nifer o gyflenwyr allweddol a gallai fod mewn perygl o ganlyniad i newidiadau andwyol mewn prisiau neu
berfformiad

Mae rhai cyflenwyr hanfodol gan y Grwp. Pe bai unrhyw un o'r rheini, am ba reswm bynnag, yn methu a chyflawni eu rhwymedigaethau
gwasanaeth neu pe byddent yn cynyddu prisiau'n sylweddol, byddai hyn yn effeithio'n andwyol ar weithrediadau a chanlyniadau'r Post
Brenhinol.

Mae gweithgareddau busnes y Grwp yn rhwym wrth amser. Mae hyn yn golygu ped amharwyd ar gyfleusterau seilwaith penodol y
byddai'n cael effaith ar ein canlyniadau busnes a gweithredu

Mae'r Grwp yn gweithredu 14,376 o allfeydd manwerthu a rhwydwaith cenedlaethol cymhleth sy'n dosbarthu i bob cyfeiriad post yn y DG.
Mae'r busnes yn agored i nifer o risgiau gweithredol sydd y tu hwnt i'w reolaeth, gan gynnwys trychinebau naturiol, tan, llifogydd,
ffrwydradau, posibilrwydd o atal gwaith neu aflonyddwch sifil, amharu ar seilwaith trafnidiaeth, diffyg pwer, offer yn torri neu'n methu,
afiechyd, terfysgaeth a'r peryglon arferol sy'n gysylltiedig & rhedeg rhwydwaith cymhleth. Byddai unrhyw aflonyddwch o'r fath yn cael
effaith andwyol ar ganlyniadau busnes a gweithredu.

Gallai buddsoddi annigonol yn y rhwydwaith gweithredol effeithio ar lefelau cynhyrchiant ac ar ein gallu i gystadlu'n effeithiol mewn
marchnad a ryddfrydolwyd

Er mwyn cynnal a gwella ein perfformiad busnes a gweithredol, mae angen buddsoddiadau mawr parhaus mewn seilwaith. Mae
tanfuddsoddiad hanesyddol wedi arwain at y ffaith bod offer a thechnoleg yn agosau at ddiwedd eu hoes heb gael eu disodli gan
dechnoleg newydd. Gallai diffyg buddsoddiad parhaus yn rhwydwaith gweithredol y Grwp arwain at anallu i gystadlu'n effeithiol mewn
marchnad agored, o ganlyniad i ddirywiad mewn lefelau cynhyrchiant neu anallu i wella cynhyrchiant o gymharu &'i gystadleuwyr.

Mae brandiau'r Grwp ymuhlith y rhai mwyaf adnabyddus a dibynadwy yn y DG; fodd bynnag, gallai adroddiadau ar wasanaeth cwsmeriaid
gwael effeithio’n andwyol ar ein henw da

Mae brandiau'r Grwp - y Post Brenhinol, Swyddfa’r Post® a Parcelforce Worldwide ymhlith rhai o'r brandiau mwyaf adnabyddus a
dibynadwy yn y DG ac felly maent yn brif asedau anniriaethol i'r Grwp. Gallai canfyddiadau negyddol o'r brandiau hyn arwain at golli hyder
a cholledion posibl mewn refeniw, elw a llif arian.
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Mae'r Grivp yn cynnal gweithrediad trysorlys sylweddol, sy'n agored i ddatgeliadau ariannol

Mae Trysorlys y Grwp yn gyfrifol am hylifedd y Grwp a'i is-gwmniau. Mae'r Griwp yn agored i risgiau o ran arian tramor a phrisiau
tanwydd. Mae'r cyntaf o ganlyniad i rwymedigaeth adran ryngwladol y Post Brenhinol i dalu gweithredwyr post tramor am gludo post y
DG dramor a'r balansau a ddelir i weithredu'r gwasanaethau bureau de change o fewn Swyddfa'r Post Cyfyngedig. Mae'r risg o ran prisiau
tanwydd yn deillio o weithredu un o'r fflydoedd mwyaf yn Ewrop, sy'n defnyddio dros 150 miliwn litr o danwydd y flwyddyn, a risg
tanwydd jet o ganlyniad i brynu gwasanaethau cludiant awyr.

Pe bai strategaeth y trysorlys yn amhriodol i allu cwmpasu datgeliadau’r Grwp gallai hyn arwain at y ffaith na fyddai arian ar gael pan
fyddai ei angen i dalu dyledion neu gallai gael effaith negyddol ar elw o ganlyniad i gynnydd mewn costau.

Mae gan y Griwp ddiffyg o ran ei gynllun pensiwn, sy'n agored i unrhyw symudiadau cyfnewidiol mewn tybiaethau actiwaraidd a
gwerthoedd ecwiti

Mae'r Post Brenhinol yn gweithredu'r 6ed cynllun pensiwn galwedigaethol mwyaf yn y DG. Mae ganddo tua 170,000 o aelodau a 279,000
o bensiynwyr/pensiynwyr gohiriedig. O ganlyniad i faint y Griwp o gymharu & maint y Cwmni (£5.6bn o ddyledion pensiwn o gymharu 3
£2.3bn o asedau net y cwmni ac eithrio'r diffyg pensiwn), a disgwyliad oes hirach pobl, gallai hyd yn oed man newidiadau i dybiaethau a
ddefnyddir i gyfrifo costau pensiwn a dyledion gael effaith ddifrifol ar fantolen y Grwp. Mae hyn, ynghyd a'r ffaith bod gwerthoedd asedau
yn dibynnu ar farchnadoedd ecwitit DG, yn golygu y gall fod cyfnewidiadau mawr yn y costau pensiwn a gofnodwyd yn y datganiad incwm
a'r diffyg a gofnodwyd yn y fantolen.

Mae gan fantolen Grwp y Post Brenhinol ccc ddyledion sydd y tu hwnt i'w hasedau, a allai arwain at ddatgeliadau amrywiol, megis y
posibilrwydd o derfynu'r Drwydded i weithredu

Y rheswm dros fantolen negyddol Grwp y Post Brenhinol ccc yw oherwydd bod y diffyg pensiwn yn fwy nag asedau'r Cwmni. Gallai hyn
arwain at nifer o ddatgeliadau i risgiau o bell: Gallai trwydded bost y Post Brenhinol gael ei therfynu o fewn 24 awr o rybudd, a gallai rhai
cytundebau cwsmeriaid a chyflenwyr masnachol gael eu terfynu.

Frank Schinella
Cyfarwyddwr Cyllid Dros Dro y Grwp
17 Mai 2006

Mae'r ffigurau a ddyfynnwyd ar gyfer y flwyddyn flaenorol wedi'u hailddatgan o ganlyniad i'r trawsnewid i Safonau Adroddiad Ariannol
Rhyngwladol.
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Ymunodd ALLAN LEIGHTON (53) a'r Bwrdd ym mis Ebrill 2001 fel Cyfarwyddwr Anweithredol, a daeth yn Gadeirydd ym mis Mawrth
2002. Mae hefyd yn Gyfarwyddwr Swyddfa'r Post Cyfyngedig, ac yn aelod o Fwrdd Gorchwylio'r GLS.

Dechreuodd Allan ei yrfa gyda Mars Confectionery a symudodd i Pedigree Petfoods fel Cyfarwyddwr Gwerthiant. Yn 1992, daeth yn
Gyfarwyddwr Marchnata Grwp yn Asda Stores Limited, ac yn Brif Weithredwr yn 1996, a daeth yn Lywydd ac yn Brif Swyddog
Gweithredol yn Wal-Mart Ewrop pan brynodd Wal-Mart Asda yn 1999. Ar hyn o bryd, ef yw Cadeirydd BHS Limited, Cadeirydd
Anweithredol BSkyB, Selfridges & Co, a George Weston Ltd. Allan hefyd yw Cadeirydd Race for Opportunity.

Ymunodd DAVID FISH (57) &'t Bwrdd ym mis lonawr 2003. Ef yw Cadeirydd y Pwyllgor Taliad Cydnabyddiaeth, ac mae'n aelod o'r
Pwyllgor Enwebu.

Roedd David yn aelod o Fwrdd Gweithredu Mars Inc 0 1994 i 2001 ac yn Gyd-Lywydd Masterfoods Ewrop. Bu hefyd yn Lywydd
Snackfoods Ewrop, a chyflawnodd swyddi Is-Lywydd Ewropeaidd ym maes marchnata a phersonél. Ef yw Cadeirydd United Biscuits Group
(Investments) Limited a Chadeirydd Christian Salvesen ar hyn o bryd.

Ymunodd RICHARD HANDOVER (60) a'r Bwrdd ym mis lonawr 2003. Ef yw Cadeirydd y Pwyllgor Enwebu, ac mae'n aelod o'r Pwyllgor
Taliad Cydnabyddiaeth.

Roedd Richard yn Gadeirydd WH Smith plc hyd at fis lonawr 2005. Ef yw Cadeirydd yr Arolygiaeth Dysgu Oedolion ar hyn o bryd ac mae'n
Gyfarwyddwr Anweithredol ar Gymdeithas Adeiladu Nationwide.

Ymunodd SYR MICHAEL HODGKINSON (62) ar Bwrdd ym mis lonawr 2003. Ef yw'r Uwch Gyfarwyddwr Annibynnol, ac mae'n aelod o't
Pwyllgor Taliad Cydnabyddiaeth. Ym mis Mai 2003, fe'i penodwyd yn Gadeirydd Swyddfa'r Post Cyf ac yn Gadeirydd y Pwyllgor
Llywodraethu Cyfrifoldeb Corfforaethol a Chymdeithasol ac ef yw cyfarwyddwr enwebedig Swyddfa'r Post Cyfyngedig ar Fwrdd Banc
Iwerddon.

Roedd Syr Mike yn Brif Weithredwr BAA plc hyd nes iddo ymddeol ym mis Mehefin 2003. Mae'n Aelod Bwrdd ar hyn o bryd ac yn
Gadeirydd Pwyllgor Cyllid Trafnidiaeth Llundain, yn Aelod Anweithredol o FKI plc ac yn Gadeirydd Anweithredol First Choice Holidays plc.

Ymunodd JOHN NEILL CBE (58) &'r Bwrdd ym mis lonawr 2003 ac mae'n aelod o't Pwyllgor Archwilio a Risg.

Bu John yn Brif Weithredwr Grwp ac yn Ddirprwy Gadeirydd Grwp o gwmniau Unipart ers 1987. Mae'n gyn Gyfarwyddwr Llys Banc
Lloegr, ac yn Gyfarwyddwr Anweithredol Charter plc. Mae hefyd yn Is-Lywydd y Gymdeithas Gweithgynhyrchwyr a Masnachwyr Moduron
ac yn Gyfarwyddwr fforwm diwydiant SMMT, a Busnes yn y Gymuned.

Ymunodd y FARWNES MARGARET PROSSER (68) a'r Bwrdd ym mis Tachwedd 2004 ac mae'n aelod o'r Pwyllgor Enwebu a'r Pwyllgor
Archwilio a Risg.

Bu Margaret yn Aelod o Dy'r Arglwyddi ers 2004. Hi yw Cyfarwyddwr Anweithredol y Rheolwyr Cronfeydd Undebau Llafur a bu'n
Gadeirydd y Comisiwn Merched a Gwaith ers mis Gorffennaf 2004. Mae hefyd yn Gadeirydd Comisiwn Cenedlaethol y Merched.

Ymunodd HELEN WEIR (43) &' bwrdd ym mis lonawr 2006 ac mae'n aelod o't Pwyllgor Archwilio a Risg.

Bu Helen yn Gyfarwyddwr Cyllid Griwp yng Ngrwp Lloyds TSB ers 2004. Cyn hynny, roedd yn Gyfarwyddwr Cyllid Grwp Kingfisher, ac
maen aelod o'r Bwrdd Safonau Cyfrifyddu.

Ymunodd BOB WIGLEY (45) 4'r Bwrdd ym mis Ebrill 2003, ac mae'n Gadeirydd y Pwyllgor Archwilio a Risg.
Mae Bob yn Gadeirydd busnes Merrill Lynch yn Ewrop, y Dwyrain Canol ac Affrica, ac mae'n Ddirprwy Gadeirydd Busnes yn y Gymuned.
Cyfarwyddwyr Gweithredol

Ymunodd ADAM CROZIER (42) &'t Cwmni ym mis Chwefror 2003. Mae'n Brif Weithredwr y Grivp ac mae'n arwain Tim Gweithredol y
Grwp. Yn ystod y flwyddyn, mae hefyd wedi rheoli'r Busnes Llythyrau yn uniongyrchol o ddydd i ddydd.

Roedd Adam yn Brif Weithredwr y Gymdeithas Bél-droed o 2000-2003. Rhwng 1998 a 1999 cyflawnodd nifer o rolau uwch yn Saatchi
and Saatchi Advertising, yn cynnwys rol Prif Weithredwr ar y Cyd o0 1995.

Ymunodd IAN GRIFFITHS (55) 4'r Cwmni fel Rheolwr Gyfarwyddwr y Busnes Llythyrau ym mis Chwefror 2006. Mae'n aelod o Dim
Gweithredol y Griwp.

Roedd lan yn GKN yn flaenorol 0 1975. Roedd lan yn aelod o uwch dim rheoli GKN Driveline ers 1990 ac yn ystod y cyfnod hwn roedd yn
gyfrifol am weithrediadau yn yr UD ac am waith marchnata a pheirianneg ar draws y byd. Fe'i penodwyd yn Brif Weithredwr Driveline
GKN yn 2000 ac i'r Bwrdd yn 2001 fel Rheolwr Gyfarwyddwr GKN Driveline. Ym mis Hydref 2004 daeth yn gyfrifol am weithrediadau
Driveline, Powder Metallurgy ac Auto Components y Grivp ar draws y byd. Mae lan hefyd yn Gyfarwyddwr Anweithredol Ultra Electronics
Holdings plc.
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Ymunodd ALAN COOK CBE (52) &'r Cwmni ym mis Mawrth 2006 fel Rheolwr Gyfarwyddwr Swyddfa'r Post Cyf, ar 6l bod yn Gyfarwyddwr
anweithredol Swyddfa'r Post Cyf ers mis Chwefror 2005. Mae'n aelod o Dim Gweithredol y Griwp.

Cyn ymuno a Swyddfa'r Post Cyfyngedig fel Rheolwr Gyfarwyddwr, roedd Alan yn Brif Weithredwr National Savings and Investments, ac
roedd yn Brif Swyddog Gweithredu Cwmni Prudential Assurance cyn hynny. Mae Alan hefyd yn aelod o Gyngor y Sefydliad Gwasanaethau
Ariannol ar hyn o bryd.

Ymunodd TONY McCARTHY (50) &'t Cwmni ym mis lonawr 2003 ac mae'n Gyfarwyddwr Griwp ar gyfer Pobl a Datblygiad Sefydliadol.
Mae'n aelod o Dim Gweithredol y Grwp, y Pwyllgor Pensiynau a'r Pwyllgor Llywodraethu Cyfrifoldeb Corfforaethol a Chymdeithasol.

Yn flaenorol, bu Tony yn Gyfarwyddwr Adnoddau Dynol Grwp BAE Systems, lle y gweithiodd mewn amrywiaeth o rolau Adnoddau Dynol
ers 1978.

Ymunodd DAVID BURDEN (59) &'r Cwmni ym mis Tachwedd 2002, fe'i penodwyd it Bwrdd ym mis Gorffennaf 2004, ac mae'n
Gyfarwyddwr Technoleg y Grivp. Mae'n aelod o Dim Gweithredol y Grivp ac yn cadeirio'r Pwyllgor Rheoli Risg Gorfforaethol.

Yn flaenorol, roedd David yn Rheolwr Cyffredinol Gweithredol y Griwp Technoleg a Gwasanaethau yn Quantas Airways Ltd yn Sydney, ac
roedd yn gyfrifol am TG, prynu, eiddo, trafnidiaeth modur a gwasanaethau tanwydd. Roedd yn aelod o'r Pwyllgor Gweithredol drwy gydol y
broses o drawsnewid o berchenogaeth y Llywodraeth i fod yn gwmni cyhoeddus rhestredig llwyddiannus.

Ymunodd JONATHAN EVANS OBE (54) &'t Cwmni yn syth o'r brifysgol yn 1974 a bu'n Ysgrifennydd ar y Cwmni ers 1999, ar 6l cylfawni
ystod eang o swyddi rheoli o fewn y Grwp. Mae'n aelod o Dim Gweithredol y Grwp, a'r Pwyllgor Pensiynau, yn Ysgrifennydd i'r Pwyllgorau
Archwilio a Risg, Taliad Cydnabyddiaeth ac Enwebu, yn Gyfarwyddwr Ymddiriedolwyr Cynllun Pensiwn y Post Brenhinol ac yn aelod o
Fwrdd Goruchwylio'r GLS.

Cyfarwyddwyr a wnaeth ymddeol yn ystod y flwyddyn
Gwnaeth MARISA CASSONI (Cyfarwyddwr Cyllid y Grwp) ymddeol o'r Bwrdd ar 17 Tachwedd 2005.
Gwnaeth DAVID MILLS (Prif Weithredwr Swyddfa'r Post Cyfyngedig) ymddeol o'r Bwrdd ar 31 Rhagfyr 2005.
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Adroddiad y Cyfarwyddwyr

Mae'r Cyfarwyddwyr yn cyflwyno cyfrifon y Grwp ar gyfer Daliadau'r Post Brenhinol ccc. Mae'r cyfrifon hyn yn ymwneud a'r 52 wythnos a
ddaeth i ben 26 Mawrth 2006 (52 wythnos a ddaeth i ben 27 Mawrth yn 2005).

Prif weithgareddau

Mae'r Grwp yn darparu gwasanaeth dosharthu cenedlaethol a rhyngwladol, yn cynnwys post a pharseli yn bennaf. Mae'r Grivp hefyd yn
darparu mynediad i ystod eang o wasanaethau ariannol a manwerthu drwy ei rwydwaith o ganghennau Swyddfa’r Post® ar draws y
Deyrnas Gyfunol.

Adolygiad o'r busnes a'r datblygiadau yn y dyfodol
Cyflwynir adolygiad o fusnes y Griwp a'i ddatblygiadau yn y dyfodol yn Natganiad y Cadeirydd, Datganiad y Prif Weithredwr, yr Adolygiad
Blynyddol a'r Adolygiad Gweithredu ac Ariannol.

Canlyniadau a difidendau
£312m oedd yr elw cyn trethiant (£167m yn 2005). Ar &l trethiant, £395m oedd yr elw (£151m yn 2005). O ran yr elw ar ol trethiant,
mae £dim yn briodoladwy i fuddiannau lleiafrifol (£Edim yn 2005). Nid yw'r Cyfarwyddwr yn argymell difidend (dim difidend yn 2005)

Cyfraniadau gwleidyddol ac elusennol
Yn ystod y flwyddyn, cyfrannodd y Grivp £1m tuag at elusennau (£2m yn 2005). Ni wnaed unrhyw gyfraniadau gwleidyddol yn ystod y
flwyddyn (£dim yn 2005).

Ymchwil a datblygu
Gwariwyd £1m ar waith ymchwil a datblygu yn ystod y flwyddyn (£1m yn 2005).

Polisi ar dalu cyflenwyr

Polisi't Cwmni a'i brif is-gwmniau gweithredol yw defnyddio eu pwer prynu mewn ffordd deg. Cytunir ar delerau talu ymlaen llaw ar gyfer
pob contract mawr. Ar gyfer trafodion & gwerth is, mae telerau talu safonol y cyflenwr yn gymwys. Polisi't Cwmni yw glynu wrth y telerau
cytln. Mae'r Cwmni a'i brif is-gwmniau gweithredol yn y DG wedi ceisio cydymffurfio @ Chod Ymarfer Talu'n Well yr Adran Masnach a
Diwydiant. Gellir cael copiau o'r cod ymarfer hwn gan yr Adran Masnach a Diwydiant. Gan fod y Cwmni yn gwmni anweithredol, nifer y
diwrnodau credydwyr yw sero. Gellir dod o hyd i ddiwrnodau credydwyr yr is-gwmniau gweithredol yn eu cyfrifon.

Tir ac adeiladau
Ym marn y Cyfarwyddwyr, mae gwerth marchnad cyfun tir ac adeiladau'r Griwvp £660m (£466m yn 2005) yn fwy na'r gwerth llyfr net, yn
seiliedig ar bolisi cyfrifyddu costau hanesyddol, o £1,125m (£1,157m yn 2005).

Offerynnau Ariannol
Ceir manylion yr offerynnau ariannol yn nodyn 29.

Cyfarwyddwyr a'u buddiannau
Cyfeirir at Gyfarwyddwyr y Cwmni a cheir manylion newidiadau yn ystod y flwyddyn ar dudalennau 27 a 28. Yr Ysgrifennydd Gwladol sy'n
penodi'r Cadeirydd; caiff pob Cyfarwyddwr arall ei benodi gan y Cwmni gyda chaniatad yr Ysgrifennydd Gwladol.

Llywodraeth EM yw unig gyfranddeiliad y Cwmni ac o ganlyniad nid oes gan y Cyfarwyddwyr unrhyw fuddiannau yng nghyfranddaliadau'r
Cwmni.

Darpariaethau indemniad trydydd parti cymwys ar gyfer Cyfarwyddwyr

Adeg cymeradwyo Adroddiad y Cyfarwyddwyr o dan adran 234A o Ddeddf Cwmniau 1985, roedd darpariaeth indemniad trydydd parti
cymwys rhannol ar waith, ac mae'n parhau ar waith er budd holl Gyfarwyddwyr y Cwmni, ac roedd ar waith, ac mae'n parhau ar waith er
budd un neu fwy o bersonau a oedd yn Gyfarwyddwyr y Cwmni bryd hynny. Rhoddir yr indemniad o dan erthygl 129 o Erthyglau
Cymdeithasu'r Cwmni. Mae'r indemniad yn rhannol o ran y ffaith nad yw'n caniatau it Cwmni gwmpasu costau achos aflwyddiannus o
amddiffyn hawliad gan drydydd parti.

Pobl
Mae Grwp y Post Brenhinol yn cyflogi tua 193,000 o bobl (dros 196,000 yn 2005) yn ein his-gwmniau a berchenogir yn gyfan gwbl yn y
DG. Ceir cysoniad o ran nifer y bobl yn y Grivp yn nodyn 4 i'r cyfrifon. Ein pobl yw ein cryfder strategol a'n mantais gystadleuol.

Polisi't Grwp yw annog cyfathrebu ac ymgynghori effeithiol rhwng ein pobl, yn enwedig ar faterion sy'n ymwneud & strategaeth, ffactorau
ariannol ac economaidd a allai ddylanwadu ar berfformiad y Grwp. Cyflawnir hyn drwy gyfrwng ystod o sianeli cyfathrebu, gan gynnwys
cylchgronau, briffiau, fforymau agored a gwefan ar y fewnrwyd. Mae gan ein pobl amryw gynlluniau bonws, y mae elfennau sylweddol
ohonynt yn seiliedig ar dargedau sy'n ymwneud & busnes.

Rydym yn annog dull parhaus o hyfforddi a datblygu sgiliau ein pobl er mwyn sicrhau y cyflawnir amcanion corfforaethol ac unigol.
Cynlluniwyd rhaglenni datblygu a hyfforddi rheolwyr i ddenu ac i gadw'r rheolwyr gorau posibl. Mae'r Grivp wedi gweithio gyda'r undebau i
gyflwyno llawer o arferion gweithio arloesol er mwyn gwella effeithlonrwydd.

Ceir polisi Cyfle Cyfartal sy'n cwmpasu pob agwedd, gan gynnwys anabledd, oedran, crefydd, lliw, rhyw, cened|, tarddiad ethnig, tuedd
rywiol, hil, credo a statws priodasol.

Yn 2002, creodd y Cadeirydd raglen i wneud Grwp y Post Brenhinol yn 'Lle Gwych i Weithio' ac fe'i gwnaeth yn flaenoriaeth i bawb yn'y
busnes. Diben y rhaglen yw annog pobl i gyfrannu at wella eu hamgylchedd gwaith, rhoi'r sgiliau sydd eu hangen ar ein pobl, datblygu
balchder yn y busnes a dealltwriaeth ohono ac annog parch at gydweithwyr - yn fyr, sicrhau bod ystyriaethau pobl wrth wraidd yr holl
benderfyniadau busnes mawr. Mae'r rhaglen yn mynd rhagddi a bydd yn parhau yn rhan ganolog o'n strategaeth ar gyfer ein pobl.
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Bydd ein strategaeth ar gyfer ein pobl yn sicrhau ein bod yn cyflawni ein potensial fel sefydliad drwy gryfder ein pobl drwy ddatblygu
diwylliant cynaliadwy & pherfformiad uchel, lle y mae pawb yn teimlo eu bod yn cael eu cynnwys a'u gwerthfawrogi. Mae'n canolbwyntio ar
saith prif faes:

e creu swyddi diddorol, ystyrlon a phatrymau gweithio mwy hyblyg;

e nodi a datblygu cyfres o ymddygiadau craidd yn ein holl bobl sy'n penderfynu ar y ffordd y byddwn yn trin ein gilydd, ein
cwsmeriaid a'n Cyfranddeiliad;

e adeiladu sefydliad cyfnewidiol, arloesol ac addasol er mwyn gwella ein hymateb i newidiadau yn yr amgylchedd ac yn y farchnad;
o datblygu diwylliant & pherfformiad uchel lle y mae pawb yn deall eu cyfraniad ac yn cael eu cymell i gyflawni eu potensial llawn;
o diffinio, recriwtio a datblygu'r galluoedd craidd sydd eu hangen arom i ffynnu mewn marchnad gystadleuol, nas rheoleiddiwyd;
e recriwtio, denu a datblygu'r gallu arwain a rheoli sydd ei angen arnom i gyflawni ein nodau;
e gwella ein gallu i ddenu a chadw'r dalent sydd ei hangen arnom i gystadlu'n llwyddiannus.
Ein bwriad yw ategu ein strategaeth ar gyfer ein pobl gyda system fesur a fydd yn dangos gwerth ein pobl yn wrthrychol ynghyd a'u
cyfraniad at lwyddiant ein busnes.

Ar hyn o bryd, rydym yn monitro ein cynnydd tuag at fod yn 'Lle Gwych i Weithio' drwy gynnal arolwg o farn cyflogeion, Have Your Say, a
lansiwyd ym mis lonawr 2003. Caiff hyn ei gynnal ar sail dreigl, ar draws yr holl gyflogeion a chaiff y canlyniadau eu hadolygu bob mis ar
hyd y busnes - o lefel leol hyd at lefel Bwrdd.

Cyfrifoldeb Cymdeithasol Corfforaethol

Mae'r Post Brenhinol yn ymrwymedig i gynnal ei weithgareddau mewn modd cymdeithasol gyfrifol, o ran yr amgylchedd, cyflogeion,
cwsmeriaid a chymunedau lleol. Mae Pwyllgor Llywodraethu Cyfrifoldeb Corfforaethol a Chymdeithasol (CSR) yn cyflwyno adroddiadau it
Bwrdd, sy'n cyhoeddi adroddiad blynyddol o'i weithgareddau. Ceir manylion pellach am ein strwythur a'n gweithgareddau llywodraethu
CSR yn ein Hadroddiad CSR yn 2006, y bwriedir ei gyhoeddi ym mis Medi 2006.

Cyflogeion Anabl

PolisiT Grwp yw rhoi ystyriaeth lawn i geisiadau am gyflogaeth gan bobl anabl. Bydd cyflogeion sy'n datblygu anabledd tra eu bod wedi'u
cyflogi yn derbyn cymorth llawn drwy gyfrwng hyfforddiant ac offer arbennig i hwyluso cyflogaeth barhaus lle y bo'n ymarferol. Mae'r
Grwp yn darparu hyfforddiant, cyfleoedd datblygu gyrfa a dyrchafu i gyflogeion anabl lle bynnag y bo'n briodol.

Sail weithredol
Ar 6l dadansoddi'r adnoddau ariannol sydd ar gael a'r rhagfynegiadau o ran llif arian ar gyfer y Grwp, ystyria'r Cyfarwyddwyr ei bod yn
briodol paratoi'r datganiadau ariannol ar sail weithredol.

Archwilwyr
Caiff y penderfyniad i ailbenodi Ernst & Young LLP fel archwilwyr ei gyflwyno i'r Cyfarfod Cyffredinol Blynyddol.

Yn 6l Gorchymyn y Bwrdd

Jonathan Evans
Ysgrifennydd y Cwmni
17 Mai 2006
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Llywodraethu Corfforaethol

Datganiad gan y Cyfarwyddwyr ar gydymffurfiaeth a'r Cod Cyfun

Mae'r Bwrdd yn ymrwymedig i safonau uchel o Lywodraethu Corfforaethol ac mae'n cefnogi't Cod Cyfun ar Lywodraethu Corfforaethol (y
Cod), a gyhoeddwyd ym mis Gorffennaf 2003, a ddaeth i rym ar gyfer y Post Brenhinol ar 29 Mawrth 2004. Diben y datganiad canlynol
yw egluro ein polisiau a'n harferion llywodraethu yng ngoleuni egwyddorion a darpariaethau'r Cod i'r graddau y maent yn briodol i gwmni
cyhoeddus sydd ag un cyfranddeiliad, ac i roi darlun o'r modd y mae'r Bwrdd a'r tim rheoli yn rhedeg y busnes er budd y Cyfranddeiliad.
Mae'r Cwmni wedi cydymffurfio'n llawn a darpariaethau'r Cod.

Y Bwrdd

Mae'r Bwrdd yn gyfrifol am bennu amcanion a strategaeth y Grwp ac am fonitro perfformiad. Ar hyn o bryd, mae'r Bwrdd yn cynnwys
Cadeirydd Anweithredol, chwe Chyfarwyddwr Gweithredol a saith Cyfarwyddwr Anweithredol. Mae swydd wag ar gyfer Cyfarwyddwr Cyllid
y Grwp ar hyn o bryd. Ceir bywgraffiadau o bob un o'r Cyfarwyddwyr, yn nodi eu rolau presennol, eu hymrwymiadau a'u profiad blaenorol,
ar dudalennau 27 a 28. Mae'r Bwrdd fel arfer yn cwrdd yn fisol, ac mae wedi diffinio'r materion hynny y mae'n ofynnol iddo roi ystyriaeth
benodol iddynt. Mae'r rhain yn cynnwys cymeradwyo datganiadau ariannol, caffaeliadau a gwarediadau, cytundebau sylweddol, prosiectau
anghylchol, gwariant cyfalaf mawr a chynlluniau strategol. Mae hefyd yn dirprwyo cyfrifoldebau it Pwyllgorau Bwrdd a nodir isod. Ar gyfer
pob cyfarfod Bwrdd a drefnir, mae Ysgrifennydd y Cwmni, ar ran y Cadeirydd, yn casglu ac yn dosharthu'r papurau, gan roi digon o amser
i'r Cyfarwyddwyr adolygu'r wybodaeth a ddarparwyd. Mae'r Bwrdd yn hyderus bod gan ei holl aelodau y wybodaeth, y dalent a'r profiad i
gyflawni'r swyddogaethau sy'n ofynnol gan Gyfarwyddwr y busnes. Mae gan Gyfarwyddwyr Gweithredol gontractau treigl 12 mis a
phenodir Cyfarwyddwyr Anweithredol am gyfnod o dair blynedd fel arfer.

Ystyria'r Bwrdd fod pob un o'r saith Cyfarwyddwr Anweithredol yn annibynnol. Mae hyn yn golygu, o ran y Bwrdd, nad oes ganddynt
unrhyw gysylltiadau a'r Cyfarwyddwyr Gweithredol a rheolwyr eraill, nac unrhyw fusnes neu gydberthynas arall a'r Cwmni a allai amharu
ar eu dyfarniad. Syr Michael Hodgkinson yw'r Uwch Gyfarwyddwr Annibynnol. Ceir rhaniad cyfrifoldebau clir hefyd rhwng y Cadeirydd a'r
Prif Weithredwr. Caiff perfformiad y Bwrdd, ei Bwyllgorau a Chyfarwyddwyr unigol ei werthuso yn flynyddol. Mabwysiadodd y Bwrdd
ymagwedd systematig tuag at y broses o werthuso effeithiolrwydd y Bwrdd, ei Bwyllgorau a Chyfarwyddwyr unigol. Gwnaed hyn gan y
Cadeirydd ac fe'i gweithredwyd ar y cyd & Chadeiryddion y Pwyllgor a chyda chymorth Ysgrifennydd y Cwmni. Cynhaliwyd y gwerthusiad
drwy gyfrwng holiadur ffurfiol a oedd yn golygu y gallai safbwyntiau'r Cyfarwyddwyr ar effeithiolrwydd y Bwrdd a'r Pwyllgorau gael eu
cyflwyno i'r Cadeirydd a'r Bwrdd llawn. Cynhaliwyd gwerthusiadau perfformiad o Bwyllgorau'r Bwrdd ar ran y Cadeirydd gan Gadeiryddion
y priod Bwyllgorau Bwrdd. Adolygodd y Cyfarwyddwyr Anweithredol, a arweiniwyd gan yr Uwch Gyfarwyddwr Annibynnol, berfformiad y
Cadeirydd a'r Cyfarwyddwyr Gweithredol.

Gall Cyfarwyddwyr gymryd cyngor proffesiynol annibynnol wrth gyflawni eu dyletswyddau, ar draul y Grwp. Gall pob Cyfarwyddwr gael
cyngor a gwasanaeth Ysgrifennydd y Cwmni, y mae'r Bwrdd cyfan yn penderfynu ar ei benodiad a'i ddiswyddiad.

Mae'n ofynnol gan Erthyglau Cymdeithasu'r Cwmni bod pob Cyfarwyddwr, a benodir gan y Bwrdd, yn cael ei ethol gan y Cyfranddeiliad yn
y cyfarfod cyffredinol blynyddol cyntaf ar 6l iddo gael ei benodi. Ar 6l iddynt gael eu penodi, bydd y Cyfarwyddwyr yn cymryd rhan mewn
rhaglen sefydlu lle y cAnt wybodaeth am Grwp y Post Brenhinol, rol y Bwrdd a materion y mae'n ofynnol iddo benderfynu arnynt, y cylch
gorchwyl ac aelodaeth y prif Bwyllgorau Bwrdd, trefniadau Llywodraethu Corfforaethol y Cwmni a'r wybodaeth ariannol ddiweddaraf
yngln a'r Grwp. Caiff hyn ei ategu gan ymweliadau & lleoliadau busnes allweddol. Mae'r Cwmni'n ymgymryd & phroses gyfathrebu ddwy
ffordd gyda'r Cyfranddeiliad i drafod gwybodaeth am ei strategaeth, ei berfformiad a'i bolisiau. Mae'r Bwrdd yn cael adborth ary
cyfarfodydd hyn gan y Cyfarwyddwyr sy'n mynychu'r cyfarfod.

Yn ystod y flwyddyn, mynychodd y Cyfarwyddwyr y nifer ganlynol o gyfarfodydd y Bwrdd a'i brif Bwyllgorau:
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Nifer y cyfarfodydd Pwyllgor Pwyllgor
Archwilio a Taliad Pwyllgor
Bwrdd Risg Cydnabyddiaeth Enwebu
Nifer y cyfarfodydd yn ystod y
flwyddyn 12 7 9 6
Anweithredol
Allan Leighton 11
David Fish 12 9 6
Richard Handover 10 9 6
Syr Michael Hodgkinson 12 9
John Neill 10 7
Y Farwnes Margaret Prosser 12 5 2
Helen Weir' 3 1
Bob Wigley 11 7
Gweithredol
Adam Crozier 12
David Burden 12
Alan Cook® 1
lan Griffiths’ 2
Tony McCarthy 12
Cyn Gyfarwyddwyr
Marisa Cassoni® 8
David Mills® 9

1. Mynychodd bob cyfarfod Bwrdd a chyfarfod priod is-bwyllgorau ers dod yn Gyfarwyddwr yn ystod y flwyddyn
2. Wedi ymddeol 17 Tachwedd 2005
3. Wedi ymddeol 31 Rhagfyr 2005

Penodiadau allanol

Cred y Bwrdd fod manteision sylweddol i'r Cwmni ac i'r unigolyn o ganlyniad i Gyfarwyddwyr Gweithredol yn derbyn Swyddi Cyfarwyddwyr
Anweithredol cwmniau y tu allan i't Grivp, ac y gall y Cyfarwyddwr gadw'r ffioedd ar eu cyfer (gweler Adroddiad Taliad Cydnabyddiaeth y
Cyfarwyddwyr ar dudalen 42 am fanylion). Polisi't Bwrdd fel arfer yw cyfyngu Cyfarwyddwyr Gweithredol i un Swydd Cyfarwyddwr
Anweithredol yn unig.

Mae'r Pwyllgorau canlynol yn delio ag agweddau penodol ar lywodraethu'r Grwp. Mae cylch gorchwyl pob un o'r prif Bwyllgorau ar gael ar
wefan y Cwmni (www.postbrenhinol.com) neu ar gais ygrifenedig gan Ysgrifennydd y Cwmni:
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Tim Gweithredol y Grivp

Cadeirydd

Adam Crozier, Prif Weithredwr y Grwp

Aelodaeth

David Burden, Prif Swyddog Gwybodaeth y Grivp

Alan Cook, Rheolwr Gyfarwyddwr, Swyddfar Post Cyfyngedig

Jonathan Evans, Ysgrifennydd y Cwmni

Mary Fagan, Cyfarwyddwr Materion Corfforaethol a Llywodraeth y Grwp
lan Griffiths, Rheolwr Gyfarwyddwr Llythyrau'r Post Brenhinol

Vanessa Leeson, Rheolwr Gyfarwyddwr Parcelforce Worldwide

Tony McCarthy, Cyfarwyddwr y Grwp Pobl a Datblygiad Sefydliadol

Alex Smith, Cyfarwyddwr Strategaeth

Cyfarwyddwr Cyllid y Grwp

Rol

Mae Tim Gweithredol y Graep yn cynnwys holl Gyfarwyddwyr Gweithredol Daliadau'r Post Brenhinol ccc a
Graep y Post Brenhinol ccc ac uwch swyddogion gweithredol penodol eraill o'r Graep. Mae ei gyfrifoldebau yn
Cynnwys:
=  datblygu a monitro'r defnydd o strategaeth y Graep, cynlluniau gweithredu blynyddol a chyllidebau
ar gyfer cymeradwyaeth y Bwrdd;

= adolygu gweithgareddau gweithredol, a gosod polisiau lle nad yw'r rhain yn gyfrifoldeb i'r Bwrdd;
= dyrannu adnoddau, o ran pobl ac yn ariannol, ar draws y Greep.

Mae'r Bwrdd Daliadau wedi dirprwyo awdurdod i Bwyllgorau Buddsoddi Tim Gweithredol y Graep i wneud
penderfyniadau buddsoddi hyd at £20m.

Pwyllgor Archwilio a Risg

Cadeirydd Bob Wigley, Cyfarwyddwr Anweithredol

Aelodaeth John Neill, Cyfarwyddwr Anweithredol
Y Farwnes Margaret Prosser, Cyfarwyddwr Anweithredol
Helen Weir, Cyfarwyddwr Anweithredol
Mae'r Bwrdd yn hyderus y bydd profiad cyffredinol aelodau'r Pwyllgor Archwilio a Risg yn eu galluogi, fel
grwp, i weithredu fel Pwyllgor Archwilio a Risg effeithiol. Gall y Pwyllgor hefyd fanteisio ar arbenigedd ariannol
y Grwp a'i archwilwyr, a gall geisio cyngor proffesiynol pellach ar draul y Cwmni os bydd angen.

Ral Mae'r Pwyllgor, a gaiff ei gynorthwyo gan y Pwyllgor Rheoli Risg Corfforaethol, yn darparu fforwm i

archwilwyr mewnol ac allanol gyflwyno adroddiadau ac mae'n gyfrifol am ystod eang o faterion gan gynnwys:
= monitro cywirdeb datganiadau ariannol y Cwmni;

= adolygu system rheolaeth ariannol fewnol y Cwmni ac, oni fydd y Pwyllgor Rheoli Risg ar wahan
neu'r Bwrdd ei hun yn mynd i'r afael & hwy, system rheolaeth fewnol a system rheoli risg;

= monitro ac adolygu effeithiolrwydd swyddogaeth Archwilio Mewnol y Cwmni;

= gwneud argymhellion it Bwrdd er mwyn i'r Cyfranddeiliad eu cymeradwyo mewn cyfarfodydd
cyffredinol, o ran penodi archwilwyr allanol, a chymeradwyo taliad cydnabyddiaeth a thelerau
ymgysylltiad yr archwilwyr allanol;

= monitro ac adolygu annibyniaeth a gwrthrychedd yr archwilwyr allanol ac effeithiolrwydd y broses
archwilio;

= datblygu a gweithredu polisi ar ymgysylltiad archwilwyr allanol o ran darparu gwasanaethau nad
ydynt yn ymwneud ag archwilio;

= |le y bydd gweithgareddau monitro ac adolygu'r Pwyllgor Archwilio Risg yn datgelu achos pryder
neu le i wella, gwneud argymhellion i'r Bwrdd ar y camau sydd angen eu cymryd i fynd i afael &'
mater neu i wneud gwelliannau.
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Llywodraethu Corfforaethol (parhad)

Pwyllgor Taliad Cydnabyddiaeth

Cadeirydd David Fish, Cyfarwyddwr Anweithredol
Aelodaeth Richard Handover, Cyfarwyddwr Anweithredol

Syr Michael Hodgkinson, Cyfarwyddwr Anweithredol
Ral Mae cyfrifoldebau'r Pwyllgor yn cynnwys:

= penderfynu ar y fframwaith ar gyfer taliad cydnabyddiaeth uwch swyddogion gweithredol y Cwmni
a'i argymell ar gyfer cymeradwyaeth y Bwrdd;

= penderfynu ar y pecynnau taliad cydnabyddiaeth unigol ar gyfer y Cadeirydd, y Cyfarwyddwyr
Gweithredol ac Ysgrifennydd y Cwmni, yn amodol, lle y bo angen, ar ganiatad yr Ysgrifennydd
Gwladol;

= cytuno ary targedau ar gyfer unrhyw gynlluniau cymhelliant sy'n ymwneud & pherfformiad sy'n
gymwys i Gyfarwyddwyr Gweithredol ac uwch swyddogion gweithredol.

Pwyllgor Enwebu

Cadeirydd Richard Handover, Cyfarwyddwr Anweithredol
Aelodaeth David Fish, Cyfarwyddwr Anweithredol

Margaret Prosser, Cyfarwyddwr Anweithredol
Ral Mae cyfrifoldebau'r Pwyllgor yn cynnwys:

= arwain proses ffurfiol, trylwyr a thryloyw ar gyfer penodiadau i Fwrdd y Cwmni, ac ar gyfer
penodiadau i is-fyrddau. Bydd rhai penodiadau yn amodol ar ganiatad yr Ysgrifennydd Gwladol, fel
y nodwyd yn yr Erthyglau;

= rhoi cyngor i'r Bwrdd ar gynllunio olynol ar gyfer swydd y Cadeirydd, y Prif Weithredwr a holl
benodiadau eraill y Bwrdd ac uwch benodiadau eraill;

= adolygu cydbwysedd yr aelodaeth yn rheolaidd a sicrhau bod gan y Byrddau y cymysgedd cywir o
sgiliau, gwybodaeth a phrofiad.

Yn ychwanegol at y prif Bwyllgorau uchod, mae'r Pwyllgorau canlynol hefyd:

Pwyllgor Llywodraethu Cyfrifoldeb Corfforaethol a Chymdeithasol

Cadeirydd

Syr Michael Hodgkinson, Cyfarwyddwr Anweithredol

Aelodaeth

Tony McCarthy, Cyfarwyddwr y Grwp Pobl a Datblygiad Sefydliadol
Cyfarwyddwr Cyfrifoldeb Corfforaethol a Chymdeithasol

Pennaeth yr Amgylchedd

Pennaeth lechyd a Diogelwch

Uwch swyddogion gweithredol eraill ar draws y Grwp

Rol

Mae'r Pwyllgor Llywodraethu Cyfrifoldeb Corfforaethol a Chymdeithasol yn atebol i'r Bwrdd ac mae ganddo
gyfrifoldebau sy'n cynnwys:

= gweithredu ar ran Tim Gweithredol y Grip i roi trosolwg o effeithiau amgylcheddol a moesegol
cymdeithasol gweithgareddau'r Grwp;

= gwneud argymhellion ar safonau a pholisiau Cyfrifoldeb Corfforaethol a Chymdeithasol gofynnol.
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Llywodraethu Corfforaethol (parhad)

Pwyllgor Pensiynau

Cadeirydd Cyfarwyddwr Cyllid y Grwp

Aelodaeth Tony McCarthy, Cyfarwyddwr y Grwp Pobl a Datblygiad Sefydliadol

Jonathan Evans, Ysgrifennydd y Cwmni

Ral Mae cyfrifoldebau'r Pwyllgor yn cynnwys:

= adolygu arian, budd-daliadau, strwythur y cynllun a datblygiadau strategol sy'n effeithio ar
gynlluniau pensiwn galwedigaethol y Grip;

= cynrychioliT Grvp mewn trafodaethau gydag Ymddiriedolwyr cynlluniau pensiwn galwedigaethol y
Grwp.

Gwasanaethau nad ydynt yn ymwneud ag archwilio a ddarperir gan archwilwyr allanol

Mewn rhai achosion mae natur y cyngor sy'n ofynnol yn ei gwneud yn fwy amserol a chost-effeithiol dewis yr archwilwyr allanol sydd
eisoes a dealltwriaeth dda o'r Grwp. Er mwyn cynnal gwrthrychedd ac annibyniaeth yr archwilwyr allanol, mae'r Bwrdd wedi penderfynu
pa waith y gellir ei ddarparu gan yr archwilwyr allanol a'r prosesau cymeradwyo sy'n gysylltiedig & hwy. Mae'r Pwyllgor Archwilio a Risg yn
monitro lefel y ffioedd nad ydynt yn ymwneud ag archwilio a delir i'r archwilwyr allanol.
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Rheolaeth fewnol

Trosolwg

Mae'r Cyfarwyddwyr yn gyfrifol am system rheolaeth fewnol a rheoli risgiau'r Grwp, yn ogystal & adolygiad amserol o'i heffeithiolrwydd.
Cynlluniwyd y system i reoli yn hytrach na dileu'r risg o fethiant er mwyn cyflawni amcanion busnes a dim ond sicrwydd rhesymol y gall ei
ddarparu yn erbyn camddatganiadau neu golled perthnasol, ac nid sicrwydd absoliwt.

Mae ymagwedd y Griwp tuag at reolaeth fewnol yn seiliedig ar egwyddor sylfaenol atebolrwydd rheolwyr llinell dros reolaeth a rheoli
risgiau. Ceir proses barhaus ar gyfer nodi, gwerthuso a rheoli'T risgiau sylweddol y mae'r Grvp yn eu hwynebu yn unol 3'r canllawiau a
nodwyd gan y Pwyllgor Turnbull fel rhan o'r Cod, yn cynnwys risgiau ariannol a gweithredol a risgiau i enw da. Mae'r Bwrdd yn adolygu'r
broses hon yn rheolaidd. Bu'r broses ar waith drwy gydol y flwyddyn a hyd at ddyddiad cymeradwyo'r cyfrifon hyn. Ar y cyfan cyfrifoldeb
uwch reolwyr y gweithrediadau hynny yw cyd-fentrau a chwmniau cyswllt. Mae'r Cwmni yn monitro ei fuddsoddiadau ac yn dangos
dylanwad drwy gynrychioliadau'r Bwrdd.

Mae'r Bwrdd wedi datblygu effeithiolrwydd y system rheoli risg a rheolaeth fewnol. Mae'r elfennau allweddol yn cynnwys adolygiad o
adroddiadau Archwiliad Mewnol, cadarnhad rheolaidd gan reolwyr lleol a gohebiaeth gan Gadeirydd y Pwyllgor Archwilio a Risg ar
ganlyniad cyfarfodydd y Pwyllgor Archwilio a Risg.

Pwyllgor Archwilio a Risg
Mae'r Pwyllgor yn cyflwyno adroddiadau i'r Bwrdd ac yn cwrdd bob chwarter o leiaf i fonitro ac adolygu effeithiolrwydd yr amgylchedd
rheoli. Mae'r Pwyllgor yn adolygu cwmpas gwaith, awdurdod ac adnoddau'r swyddogaeth Archwilio Mewnol a Rheoli Risg.

Pwyllgor Rheoli Risg Gorfforaethol

Mae hwn yn is-bwyllgor o'r Pwyllgor Archwilio a Risg. Mae'n nodi'r fframwaith ar gyfer rheoli risg o fewn y Grwp ac yn sicrhau
integreiddiad a'r broses cynllunio strategol. Mae hefyd yn hwyluso dull rheolaidd o gyflwyno adroddiadau ar risgiau allweddol a'r camau
sydd angen eu cymryd i reoli'T risgiau i lefel ddymunol. Mae aelodau'r Pwyllgor hwn yn cynnwys David Burden (Cadeirydd), Cyfarwyddwr
Trysorlys y Grwp, y Cyfarwyddwyr Archwilio Mewnol a Rheoli Risg, y Cyfarwyddwr Cyfrifoldeb Corfforaethol a Chymdeithasol ac uwch
swyddogion gweithredol eraill ar draws y Griwp.

Prosesau rheoli allweddol
Mae'r prosesau allweddol a ddefnyddir i asesu effeithiolrwydd systemau yn mynd rhagddynt ac maent yn cynnwys y canlynol:

. mae gan yr unedau busnes awdurdod i reoli o fewn y terfynau a bennir gan y Bwrdd ac o fewn cwmpas pwerau neilltuedig. Mae
Safonau Cod Busnes y Grwp yn pennu egwyddorion proffesiynoldeb a gonestrwydd ein pobl;

. y Bwrdd i drafod a chymeradwyo cyfeiriad s